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Od autora

Czasami czuje sie jak smie¢: wybudzany z btogiego snu zamaszystym
ruchem wiosia zamiatajgcego klatke schodowg, na ktérej jeszcze przed
chwilg spat; wyrzucany posrod krzykow z autobusu, ktorym miat nadzieje
dotrzeC€ na czas do jadtodajni; mijany przez setki oczu, patrzacych na niego
z pogardg z powodu zabrudzonej kurtki i zarostu na twarzy...

Bezdomny

Ten stygmat jest chyba czyms jeszcze gorszym niz brak dachu nad
gtowg. Jak przywrdci¢ utracong godnos¢ cztowiekowi? W wielu przypadkach
jest to na pewno bardzo trudne do osiggniecia. Streetworking zaczyna od
0s0b, ktore marginalizacja dotkneta najbardziej. Poprzez regularny monitoring
miejsc niemieszkalnych, takich jak pustostany, przestrzenie pod mostami,
strychy, piwnice, dworce, parki itp., streetworkerzy docierajg do o0so6b
doswiadczajgcych bezdomnosci, ktore tam przebywajg. Na miejscu tworzony
jest wspolny plan pomocy oparty na ich wlasnych zasobach oraz realizowany
w ich wlasnym tempie. Celem jest powr6t do spoteczenstwa — do rodziny, do
pracy, do wtasnego mieszkania. Jesli w danej chwili jest to niemozliwe,
streetworker posredniczy miedzy osobg bezdomng a podmiotami pomocy
spotecznej w celu zapewnienia schronienia, positku, odziezy, interweniuje
w przypadku zagrozenia zycia, informuje, doradza, motywuje, fgczy...

Sg jednak takie miejsca, do ktoérych z trudnoscig dociera nawet
streetworker. To ludzkie serce i ludzka wyobraznia...

Zapraszam do podazenia sladami wielu streetworkerow, ktorzy przeszli
czestochowskie ulice. Oczywiscie, jest to tylko skromny wycinek z setek
wydarzen, ktore towarzyszyly ulicznym pomagaczom. Wszystkie historie
opisane w ksigzce sg prawdziwe, cho¢ niektore ze wzgledu na swg zawitosc
— znacznie skrocone. Zmienione zostaty jednakowoz imiona o0so6b
doswiadczajgcych bezdomnosci.
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Instrukcja czytania ksiazki

Streetworking to bardzo dynamiczna praca. Czestochowski
streetworker swoj dzien rozpoczyna zazwyczaj od
monitoringu miejsc niemieszkalnych (chyba ze wczesnigj
zaplanowat spotkanie lub zostat wezwany na interwencje).
Rzadko kiedy zdarza sie, ze plan dnia opracowany przez
pomagacza przebiega bez zaktdcen, zgodnie z wytyczonymi
punktami. Ma na to wptyw wiele czynnikow, takich jak
miedzy innymi chwilowe kryzysy osob doswiadczajgcych
bezdomnosci pociggajgce za sobg zmiane kierunku
dziatania, nagte wezwania od roznorakich podmiotow
zajmujgcych sie pomocg osobom w kryzysie bezdomnosci,
w koncu pogoda, a przede wszystkim nieprzewidywalnos¢
ludzkich decyzji i wyborow.

Czasami zdarza sie, ze osoba doswiadczajgca bezdomnosci opusci
miejsce niemieszkalne po trzech godzinach od momentu pierwszego
spotkania z ulicznym pomagaczem. Bywajg przypadki, w ktérych moment
przetomowy w wyjsciu z bezdomnosci pozaschroniskowej przychodzi dopiero
po kilku latach ciggtego procesu budowania relacji. Niekiedy przychodzi
radosC ze znalezionego mieszkania, czasem bodl z powodu amputowane]
nogi, czy smierci kompana.

Aby choC po czesci wyrazic zmienny charakter pracy ulicznego
pomagacza, ksigzka zostata zaprojektowana tak, zeby to Czytelniczka
i Czytelnik mogli wcieli¢ sie w role streetworkera, samodzielnie decydujgc
o tym, jak bedzie wygladat patrol.

Dlatego tez we wprowadzeniu zawarty zostat plan monitoringu. To
osoba czytajgca wybiera, dokad chce iS¢ i kiedy skohczy¢. Po kazdym
podrozdziale sekcji monitoringu mozna znalez¢ odnosniki do kolejnych stron,
na ktorych znajduje sie ciag dalszy spotkan z osobami w kryzysie
bezdomnosci. | tutaj znédw miejsce na inicjatywe Czytelniczki lub Czytelnika
— dokad udac sie dalej...

Zycze zdarcia podeszew!



Wprowadzenie
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Poniedziatek

— jakies 200 metrow przed biurem...

Z jednej strony ucigzliwa, chetpigca sie swojg wielkoscig oraz
moznoscig rozrostu — z drugiej zas nieregularna w swoim Kksztatcie
i niesprecyzowana w celu swojego istnienia. Gdyby byta z metalu, niejeden
rzekiby, spogladajgc na nig z zadumg, ze to pewnie rdza jg tak wewnetrznie
I niemitosiernie rozdarta. Patrzgc jednak na kawatek gumy zmieszanej z blizej
nieokreslong materig, mozna by bez ogrddek stwierdzi¢, ze to po prostu
najzwyczajniejsza w swiecie... Dziura.

| znébw po zaledwie dwdch miesigcach uzytkowania, nowiutka jeszcze
do niedawna para trampek musi iS¢ do kosza. Ale c6z — takie zycie... Gdyby
jednak nie dzisiejszy deszczowy dziehn pewnie do tej pory nie odczutbym jej
zdradliwej egzystenciji.

Deszczowa aura wbrew pozorom stuzy codziennym wojazom
streetworkerow — wiekszoS¢ osob przebywajgcych w sSrodowiskach
niemieszkalnych mozna w takg pogode zastaC na miejscu. Deszcz
powstrzymuje ich przed ,wyjsciem w teren” w poszukiwaniu surowcow
wtérnych. Zapowiada sie zatem pracowity dzien...

Za pieC minut zaczynamy. Biegiem!

*k%k

W biurze, jak zazwyczaj, od samego rana szum informacyjny,
przeplatany solidng dawkg humoru. Dzis poniedziatek, pomimo sympatycznej
atmosfery, nie pobedziemy diugo na miejscu (dzien biurowy dopiero jutro po
potudniu). Szybki plan przed wyjsciem. Wszystko mamy?

Dokumenty — sa.
Apteczka — jest.
Latarka — tez.

Gaz na psy — mamy.
Ulotki — zabrane.
Legitymacja — jest.
Ptyn odkazajgcy — ok.
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Termos i kubki — herbate zrobitem rano.
Telefon — natadowany.
Elektroniczna mapa bezdomnosci w telefonie — zaktualizowana.

Wpiszmy sie tylko w zeszycie wyjs¢ stuzbowych i... Kawa? Nie, dzieki.
Za siedem minut mamy autobus. Bilet zabratem? Jest. Masz swaoj? Spéjrzmy
jeszcze w to, co przed chwilg zapisatem. Od czego zaczynamy?

PLAN DNIA:

— Most — dzielnica Stradom (przejdz na str. 13)

— Schody — dzielnica Bteszno (przejdz na str. 15)

— Piwnica ,Domu Ksiecia” — dzielnica Trzech Wieszczow
(przejdz na str. 17)

— Dworzec PKP — dzielnica Srédmiescie (przejdz na str. 19)

— ,Hostel” — dzielnica Srédmiescie (przejdz na str. 20)

— Klatki schodowe — dzielnica Tysigclecie (przejdz na str. 22)

— Na Wolnosci — dzieilnica Srodmiescie (przejdz na str. 24)

— Drogowcéw — dzielnica Wyczerpy-Aniotow (przejdz na str. 27)

— Garaze — dzielnica Zawodzie-Dabie (przejdz na str. 29)

— Kanat — dzielnica Zawodzie-Dabie (przejdz na str. 30)

— Za basenem — dzielnica Ostatni Grosz (przejdz na str. 31)

— Szkota i szopa — dzielnica Ostatni Grosz (przejdz na str. 33)

— Namiot — dzielnica Tysigclecie (przejdz na str. 36)

— Ziemianka — dzielnica Stare Miasto (przejdz na str. 38)

— Altana smietnikowa — dzielnica Tysigclecie (przejdz na str. 40)

— Kanapy — dzielnica Stare Miasto (przejdz na str. 41)

— Schron — dzielnica Czestochéwka-Parkitka (przejdz na str. 43)

— Parki/ skwery/ pola namiotowe/ centra handlowe/ bankomaty/ inne
miejsca (przejdz na str. 44)

Nie zapomnijmy o spotkaniu partnerstwa lokalnego

(przejdz na str. 106)

Przeszlismy juz wszystkie punkty? (przejdz na str. 109)
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Most — dzielnica Stradom

Nic Ci nie jest? Tez kilka dni temu miatem problem z przeskoczeniem tej
barierki. Jest dos¢ wysoka, bo wiele oséb w tym miejscu przekracza ciggngce
sie za mostem tory kolejowe.

Wchodzgc pod most, trzeba uwazaé nie tylko na strome zbocze
— niebezpieczne dla nog, ale tez na nisko potozony strop, ktéry pewnie
niejednokrotnie stangt w gtebokiej nieprzyjazni z ludzkg gtowa.

W deszczowe dni chtopaki spod mostu: Rafat i Marek, rozktadajg na
Sliskim podejsciu kotdre, po ktorej, niczym na desce snowboardowej, mozna
zjecha¢ na dot. Znajg sie chyba z dwadziescia lat. Potowe z tego przezyli,
patrzgc w przerazajgce oczy bezdomnosci. Razem zawsze razniej, tym
bardziej ze do towarzystwa dotgcza ich wspolna sympatia — tajka. To
wiadnie jej poczciwy, aczkolwiek nieco przerazajgcy teb (Lajka to Amstaff)
wytonit sie po raz pierwszy z precyzyjnie utozonego na srodku postania na
dzwiek moich pierwszych w tym miejscu stéw. Przerazenie mineto, kiedy
przyjazne zwierze zaczeto radosnie merdaC ogonem, a potem wdziecznie
tasic¢ sie do moich ndg.

Nieprzypadkowy uktad sprzetow z wyraznym podziatem na pomieszczenie
kuchenne i sypialne, sprawia, ze cata trojka czuje sie, jak w domu. Stad na
pytanie:
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— Jak tam na dworze, Janek, zimno?

Trudno byto odpowiedzie¢...

Posrod sterty plastikowych butelek, gazet i Swiergotu sikorek,
wynajdujgcych resztki jedzenia z przestrzeni miedzy puszkami po konserwach,
na materacu wida¢ Rafata.

— Czes$¢, sam jestes? Gdzie Marek i Lajka?
— Nie wiesz? Znowu sie pokiocilismy. Zabrat psa. Ale wroci. Zawsze wraca,
to i teraz wroci...

Katem oka widze jego spojrzenie zatrzymane na ptyngcej spokojnie
rzece. A moze to nie rzeka? Moze to po prostu czas ptynie tak niemitosiernie...

*k%k

Do tej pory chtopaki spod mostu odrzucali wszystkie proponowane im
mozliwosci pomocowe: ogrzewalnia, placoéwki, detoks, jadtodajnie, taznie...
Zimno jest, ale nie na tyle, zeby zagrazato to ich zyciu.
Stychaé szum. Wrécit. Razem z psem. Chwile pogadali ze sobg i...
— Pomozesz nam wyrobi¢ dowdd osobisty?
Bierzemy sie do roboty!

(przejdz do str. 79, by poznac cigg dalszy)
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Schody — dzielnica Wrzosowiak

Spéjrz. Z zewnatrz kilka niepozornych stopni, a na ich szczycie — zamkniete
drzwi i... Pustka. Pod nimi roi sie od kotder, kocéw i odziezy zmierzwionych
w slepym kacie. Obok tego stosu: kanister z wodg i walizki z ukrytymi
skarbami. Na prawo od postania: wiadro z fekaliami i resztki jedzenia
sygnalizujgce potrzebe kosza, wokot ktorych radosnie swiergoczg, cieszace
sie mozliwoscig spozycia positku, wroble. Przy poduszce: wszystko to, co
udato sie dzisiaj zebra¢ do jedzenia i termos z gorgcg herbatg od
dobrodusznych sgsiadow.

Na stowa pozdrowienia spod sterty poscieli swoje radosne oblicze
wynurza Radek. Osiem lat w tej rzeczywistosci i zimy, podczas ktérych
temperatura osiggata nawet dwadziescia pie¢ stopni ponizej zera.

Co$ jednak trzyma go przy zyciu... Moze to po prostu wytrzymaty
organizm, ktory i tak zostat mocno nadwyrezony rozlegtymi oparzeniami po
pozarze, jaki pozbawit go dachu nad gtowg. A moze to dziatanie Opatrznosci

15



Bozej. Wszakze nad miejscem beznadziei, na najwyzszej kondygnaciji
budynku stoi figura Niepokalane;.

*k%

Przychodzimy tu juz od jakiegos czasu. Z uporem maniaka. Optacato
sie. Po roku, z pomocg Marcina — fotografa spotecznego, udato sie wyrobic
zdjecia do dowodu osobistego. Po nastepnych kilku tygodniach sktadamy
wniosek o wyrobienie dokumentu tozsamosci. Po kilkunastu kolejnych
wizytach Radek zdecydowat sie na nasze towarzyszenie do Miejskiego
Osrodka Pomocy Spotecznej (dalej: MOPS), gdzie otrzymat potwierdzenie
prawa do korzystania z opieki zdrowotnej. Nastepnie (po pewnym czasie)
wizyta u lekarza i wniosek o ustalenie stopnia niepetnosprawnosci. Zasitek
staty i... W korncu mozemy zabierac sie za mieszkanie.

Zgodnie z zasadg — ,w jego wiasnym tempie”...

(przejdz do str. 92, by poznac cigg dalszy)
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Piwnica ,,Domu Ksiecia”

— dzielnica Trzech Wieszczow

Wydawatoby sie, ze zycie nie moze byC bardziej krete niz zawity
korytarz piwnicy starej czestochowskiej kamienicy. Tymczasem spowita
ciemnoscig dziura w Scianie — pomieszczenie piwniczne, ktére znajduje sie
na koncu korytarza — kryje zyciorys, o ktérym mozna bytoby napisaé
niejedng ksigzke.

Bez latarki w tym miejscu trzeba liczy¢ sie z mozliwoscig nabicia sobie
guza. Niejeden z nich narodzit sie juz pewnie na gtowie Janka, ktéry po
codziennej meczgcej wedréwce w poszukiwaniu surowcow kryjacych sie pod
wiatami czestochowskich smietnikdw, przychodzi w to miejsce, aby
sprébowac zasngc. Co kryje sie w jego myslach...?

Ich ggszcz choé troche moze odzwierciedli¢ mnogos¢ materiatdw
porozrzucanych dookota, materac, na ktérym wolnym krokiem przesuwajg sie
czotgi* oraz kilkumilimetrowa warstwa plesni, ktora rowniez wydaje sie dobrze

17



czu¢ w tym cieptym, ale zarazem bardzo wilgotnym pomieszczeniu. Do tego
szczury i koty, ktére jednoczg sie w niecnym procederze wykradania
produktow, ktére niedojedzone, nie mogty trafi¢ do lodéwki...

Syllogomania (chorobliwe zbieractwo), ktérej objawy przejawia Janek,
powoduje, iz streetworker juz w korytarzu czuje sie niczym w labiryncie
Minotaura. Dopiero na jego kohncu mozna dostrzec przyttumione sSwiatto
jedynej zarowki, ktérej sgsiedzi nie wykrecili, chcgc w ten sposéb uswiadomic
jedynemu lokatorowi tych pomieszczen, w jaki sposdb powinien oszczedzacé
energie elektryczna.

Masz swojqg latarke? To wchodzimy!

(przejdz do str. 50, by pozna¢ cigg dalszy)

* W ksigzce pojawiajq sie wyrazenia slangowe — w razie problemoéw ze
zrozumieniem odsytam do stowniczka na koncu ksigzki. Patrz: Mini-
stownik zargonu oséb w kryzysie bezdomnosci

18



Dworzec PKP — dzielnica Srodmiescie

W zdecydowanej wiekszosci polskich (i nie tylko) miast, serce
bezdomnosci bije w rytm odjezdzajgcych pociggow. W Czestochowie, cho¢
warto tu codziennie zaglgdac¢ ze wzgledu na przyjezdnych, dworzec PKP nie
stanowi zbyt popularnego miejsca dla osob doswiadczajgcych bezdomnosci.
Dzieje sie to za sprawg ochrony dworca, ktéra bacznie czuwa, aby na terenie
poczekalni i perondw nie znalazto sie miejsce dla ,naszych”. Jednak w oddali
peronu dostrzegamy sylwetke moggcg sugerowaé osobe doswiadczajgcag
bezdomnosci. Ale czy na pewno? Idziemy do niej? Czy idziemy dalej — w konhcu
troche nam sie spieszy?

(przejdz do str. 64, by poznac cigg dalszy
lub_wrdc¢ do str. 11 i wybierz interesujgcy Cie kierunek)
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Jedng z technik streetworkingu jest zestawienie zdje¢ z poprzednich wizyt ze
stanem obecnym — dzieki temu wiemy, czy od poprzedniej wizyty ktos byt
w tym miejscu, czy nie.

sHostel” — dzielnica Srédmiescie

,Hostelem” nazwalismy to miejsce ze wzgledu na bardzo czestg rotacje
0s06b. Praktycznie co noc mozna tu spotkaé kogos innego. Zeby sie tu dostad,
trzeba przejs¢ spory kawatek od dworca PKP, ming¢ bocznice, a potem
wykona¢ slalom pomiedzy ggszczem gatezi i szeregiem przeszkdéd pod
nogami.

Hostel sam w sobie to blaszany barak, ktdérego dach ugiat sie w przerazajacy
sposob pod naporem zmoknietych lisci zalegajgcych na jego powierzchni.
Swiatto wpada do jego $rodka dzieki otworowi, ktéry powstat w miejscu, gdzie
dach nie wytrzymat ciezaru. W ,bezpiecznym” miejscu utozone zostaty
pietrowo materace, ktdére (w razie potrzeby) po roztozeniu zamieniajg sie
w toze matzenskie”. Na uczucie towarzyszgce relacjom zastanych tu oséb
mogg wskazywac¢ chocby maskotki, jak i kwiaty zdobigce tylng Sciane
blaszaka. Obok materacéw widoczny jest kamienny ,stéf” — na nim
rozpoczety tej nocy lub nad ranem positek. Po prawej stronie na wietrze falujg
powieszone w szeregu na wystajgcym precie biustonosze...

Na razie jest ciepto, ale jak zrobi sie chtodniej, trzeba bedzie tu zajrze¢
z samego rana lub w nocy ze Strazg Miejskg. Krystian i Aneta czesto
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wychodzg wczesnie, ale czasem wylegujg sie do godzin potudniowych.
Zalezy od dnia.

Wrécimy tu jeszcze jutro. Na razie, chodzmy dalej!

(mozesz wroci¢ do str. 11 i wybra¢ inng droge)
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Jan Straczynski — Zatéz nasze buty

oo I

v 'r.o’,‘!!’)a.

Klatki schodowe — dzielnica Tysiaclecie

Na klatkach schodowych warto pojawi¢ sie wczesnie rano — najlepiej
przed 6.00 albo w nocy. O tej porze z kolei, dostep jest bardzo ograniczony
ze wzgledu na domofony.

Do tego dochodzi wyrazna niechec sgsiaddw do jakichkolwiek ,obcych”
na ,ch terenie’. Pewnego razu podczas rozmowy z Klientem na klatce
schodowej, wsciekta ze wzgledu na naszg obecnos¢ mieszkanka wybiegta
niczym waleczna Telesilla z wojennym okrzykiem naprzeciw naszej dwojce.

Nie byto czasu na wyjasnienia — trzeba byto uciekaC przed wiosiem
miotty, w ktorg wyposazona byta ta pani...

*x%

W tym miejscu mamy twardy orzech do zgryzienia. 10 pietro i Mariusz
— 18-letni chitopak, ktory uciekt od babci po tym, jak zaczat eksperymentowac
z dopalaczami. Ostatnio udato mi sie namowié go na schronisko w Mariance
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Redzinskiej. Juz nawet wypisaliSmy przy gorgcej herbacie wniosek do MOPS.
Nic z tego — nie pojawit sie. Dzis jestesmy za pdzno.

Bardzo dobrym sprzymierzencem w dziataniach na rzecz osoéb
doswiadczajgcych bezdomnosci na terenie klatek schodowych jest personel
sprzatajacy, bedacy tutaj juz od bardzo wczesnych godzin porannych. Mozna
przekaza¢ pracownikom ulotki informacyjne i w ten sposob zwiekszy¢ szanse
na dotarcie do osob potrzebujgcych naszej pomocy.

Na nas jednak czas. Idziemy dalej!

(mozesz wroci¢ do str. 11 i wybrac inng droge)
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Na Wolnos$ci — dzielnica Srédmiescie

Na poczatku spali tam — na dworze. W deszczu, stoncu — czasem
razem, czasem osobno. Kiedy tylko mozliwe byto przeniesienie do
pobliskiego pustostanu, skorzystali z okaz;ji.

Najpierw trzeba wiec przejs¢ przez pomieszczenie, ktore prawie
w kazdym miejscu stuzy za latryne (uwaga pod nogi! — Rdéwniez ze wzgledu
na niestabilng podtoge). Za drzwiami kolejny pokdj — tym razem mieszkalny.

Czterech gwiazdek ten budynek na pewno by nie dostat*: dach wali sie
na teb, na szyje, centralnie nad stotem, na ktérym dogasa zapalona w nocy
Swieca. W lustrze naprzeciwko odbija sie oblicze spigcego w fotelu Przemka.
Prostopadle utozone do siebie biate materace kontrastujg nieco z wystajgcymi
spod kotder, zmeczonymi chodzeniem i owrzodzeniami stopami Antoniego,
Janiny oraz Macieja. NieszczelnosS¢ pieca, w ktorym Zzarzy sie resztka
palonych ubran, powoduje unoszenie sie w pomieszczeniu warstwy ciezkiego

* Dla niektéorych mégitby to by¢ powdéd do sSmiechu, ale czestochowscy
streetworkerzy przy ocenie zagrozenia dla zycia w danym pustostanie
wykorzystuja pieciogwiazdkowa skale. Jak to ma miejsce w przypadku oceny
hoteli.
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dymu. Dzieki staraniom Antoniego podtoga jest zawsze zamieciona, a Smieci
gromadzone w jednym miejscu. Tutaj, podobnie jak w ,hostelu”, praktycznie
kazdego dnia mozna spodziewa¢ sie nowego przybysza. Chociaz nie
wszyscy sg mile widziani. Niejednokrotnie dochodzito tutaj do pobic.

(przejdz do str. 54, by poznac cigg dalszy)

Uwaga na gtowe...




| pod nogi...




Drogowcow — dzielnica Wyczerpy-Aniotow

Olbrzymia dziura w dachu, koc powiewajgcy na wietrze stanowigcy
prowizoryczne drzwi i okna wspominajgce szyby wybite przez szukajgca
rozrywki mtodziez, nie sg w stanie wytrgcic z réwnowagi tryskajgcych
optymizmem Andrzeja i jego zwierzat. W czasie najwiekszych mrozow
mieszkaniec jednego z najbardziej sfatygowanych pustostanow w Czestochowie
ogrzewat siebie i swoich najblizszych tulgc sie jednym ramieniem do psa
— Kuny, drugim do kota — Kota. | tak przez ostatnie dziesiec lat...

O jego istnieniu w tym miejscu dowiedzieliSmy sie od parafianki
pobliskiego kosciofa, ktdra zatroskana o los zebrzgcego po kazdej Mszy Swietej
Andrzeja postanowita skontaktowac sie z zaprzyjaznionym stowarzyszeniem
zajmujgcym sie pomocg osobom doswiadczajgcym kryzysu bezdomnosci.
Stamtad informacja doszta do streetworkerdw.

Plasajgca wokot naszych nog szczesliwa Kuna, z charakterystycznymi
dla siebie i swojego opiekuna dreadami, jest oczkiem w gtowie Andrzeja.
Mezczyzna nie tylko dba o regularne wizyty u weterynarza i szczepienia, ale
tez zawsze stara sie zapewnic najlepszej jakosci karmy dla swojej pupilki. Kot
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tez nie moze narzekaC na swoj zywot pomimo trudnych warunkow
»,mieszkaniowych”.

Chcesz dowiedziec€ sie czegos wiecej?

(przejdz do str. 48, by poznac cigg dalszy)
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Garaze — dzielnica Zawodzie-Dabie

Czeste interwencje Strazy Miejskiej zwrdcity naszg uwage na to miejsce.
Furtkg na podworko dostaniemy sie bez problemu. Na wprost — pustostan,
ktory jednak nie bedzie nas w tej chwili interesowat ze wzgledu na swgj
fatalny stan — wszystko sie w nim sypie i do tej pory nie byto smiatkow,
ktorzy zdecydowaliby sie tam przebywac. Po lewej stronie — garaz, ktéry od
zewnatrz zamykany jest na ktodke, z kolei od wewnatrz — na... Kabel
przewigzany przez otwoér w drzwiach. Po tym tatwo rozpoznac, czy Katarzyna
jest w srodku. W takie dni jak dzisiaj jest tu niesamowicie zimno, Katarzyna
zagrzebuje sie wiec w stercie ubran, ktéra ze wzgledu na jej natdg
nikotynowy, stanowi powazne zagrozenie dla zycia. Wchodzimy!

(przejdz do str. 62, by poznac cigg dalszy)
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Kanaly przy Zabiej — dzielnica Zawodzie-Dabie

To miejsce nie nalezy do komfortowych dla osob cierpigcych na
klaustrofobie. Dlatego na wszelki wypadek wskakuje sam. W tym miejscu trzeba
wyjgtkowo uwazaé na sterty Smieci i towarzyszgcy im smrod. Dawno nikogo
tu nie byto, ale trzeba zajrze¢ od czasu do czasu, czy nic sie nie zmienito. Nie
sg to czasy kanatow na Parkitce, gdzie istniata cata podziemna spotecznosc.
Wszystkie z nich zostaly zalane betonem po tym, jak doszto do pozaru,
w wyniku ktérego jeden z ,mieszkancow” stracit zycie. W tym — spokojnie
i bez zadnych zmian. Mozna najwyzej cykngc¢ fote do poréwnania na poznie;j.

Jeszcze jedno. Spojrz — pod mostem, zaraz obok, przez dwa miesigce
spat Ryszard. Czasami wystarczy zadac proste pytanie, kontakt z organizacjg
pozarzgdowa, ktora zdecydowata sie kupi¢ bilet w odlegty zakatek Polski
I Ryszard jest juz z powrotem w domu z zong i dzie€mi... Wczesniej nikt sie
nim po prostu nie zainteresowat.

Mamy telefon od Strazy Miejskiej. Moze namierzyli Romana...

(przejdz do str. 63, by poznac cigg dalszy opowiesci o Romanie)
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Jan Straczynski — Zaltéz nasze buty

Za basenem — dzielnica Ostatni Grosz

Wspotwtasciciele pochodzgcy z dwoch réznych krancow Polski juz
dawno zapomnieli albo przynajmniej chcieliby zapomnie¢ o tym budynku.

Jego Swietno$¢ (sadzgc zaréwno po wyglgdzie zewnetrznym, jak
I wewnetrznym) pamieta czasy co najmniej zamierzchte. Dwie btyszczgce
resztkami splendoru szostki, typig na przemierzajgcych chodnik przechodniow
z cichg nadziejg, ze Sciany, na ktorych wiszg, wyznaczajgc lokalizacje na
ulicy, wrocg jeszcze kiedys$ do pierwotnego piekna.

Opasajgcy budynek gesty parawan krzewow, strzeze ukrytego za nim wejscia
do budynku. Otwartos¢ ,mieszkancéw” na rozmowe ze streetworkerami
doskonale wspotgra z otwartoscig budynku, w ktorym po drzwiach zostaty
jedynie wspomnienia. Chylgcy sie ku ziemi, niczym ugiete barki Atlasa,
spréchniaty strop, miejscami pozwala podziwiaé pogodne (jak i czesto
niepogodne) rozpostarte nad nim niebo. Wnetrza pomieszczeh przyciggajg
wzrok niesamowitg réznorodnoscig wielowarstwowego dywanu wszelkiej
masci odpadow: poczgwszy od plastikowych butelek i resztek wyraznie
zuzytych ubran, az po sterty gazet w rogu.

,P0oko] mieszkalny” prawie rok temu zostat spalony przez lekkomysinego
dwudziestokilkulatka, ktory (dzieki Bogu) w momencie podpalenia natrafit na
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moment absencji mieszkancow budynku. Od tego czasu Jadwiga wraz ze swoim
towarzyszem Rafatem oraz ich przyjacielem Markiem przebywajg w korytarzu
pustostanu, co szczegodlnie mocno oddziatuje na nich w trakcie zimowych
spadkow temperatury. Widok z okien zostat przystoniety zastong cegiet
i zaprawy, jednakze swobodny dostep do korytarza zapewniajg drzwi.
A raczej ich brak.

Pomimo trudnych warunkéw cata trojka
pozostaje czesto w dobrym humorze,
wspomaganym od czasu do czasu duzg
dawkg slepotki*. Jadwiga ma problemy
z chodzeniem, podobnie, jak i Marek, ktéry
stracit noge po tym, gdy zaniedbat rany
spowodowane przez rozlegte odmrozenie.
Przebywat wtedy jeszcze w pustostanie,
ktory obecnie stracit dach i nie nadaje
sie do ,zamieszkania”. Nie zwazajgc na
niedomagania zdrowotne, Jadwiga codziennie
przemierza zawite trasy rozsianych
po dzielnicy pewekséw®; Marek woli
wedkowanie* pod pobliskim sklepem.
Rafat — specjalista budowlaniec, ktory w
przesztosci stynagt z pracowitosci,
dysponuje zdecydowanie najlepszym
zdrowiem sposrod osob przebywajgcych
w pustostanie. Kiedy jest trzezwy, stara

sie znalez¢ dorywczg prace.

(przejz do str. 52, by poznac cigg dalszy)

* Patrz: Mini-stownik zargonu oséb w kryzysie bezdomnosci
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Szkotla i szopa — dzielnica Ostatni Grosz

Brakuje tu chyba tylko Minotaura. Zwtaszcza w nocy. Pokretnosc¢
korytarzy ,Szkoty” sprawia, ze podobnie jak na dziatkach, czy na terenach
lesnych mozna sie w tym miejscu najzwyczajniej w sSwiecie... Zgubic.

Nieruchomos¢ zabudowana zespotem parterowych, niepodpiwniczonych
budynkow, na ksztaft piecioboku otwartego, stanowigcy dawny zespot szkot
zawodowych. Budynki od wielu lat nieuzytkowane, ktorych stan techniczny
wymaga przeprowadzenia generalnego remontu.

W czasach swojej ,Swietnosci” budynek ten stanowit miejsce noclegu
dla nawet 15 oséb doswiadczajgcych bezdomnosci, co przektada sie na
najpopularniejsze w historii miejsce przebywania osdb zmagajgcych sie z tego
typu wykluczeniem na terenie Czestochowy. Osoby te najczesciej skupione byty
w duzych grupach, co stanowito problem komunikacyjny dla streetworkerow.
Aktualnie czes¢ z nich, jak Maria czy Wactaw i Bozena, usamodzielnito sie,
zyskujgc zatrudnienie i mieszkanie. Niektérzy, tak jak Kamil, czy Stanistaw
poszli do placowek, gdzie przebywajg do dzis. Miejsce to pamieta niejeden
wyjazd na leczenie detoksykacyjne, ale niestety, tez dwa zgony.
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*k%

W szopie nieopodal tydzieh temu znalaztem ciato jednego z ,naszych”.
Dtugo walczyt z natogiem. Dwa tygodnie temu wyszedt z detoksu. Dwa dni
przed zgonem widziatem, jak byt zabierany wieczorem przez pogotowie
ratunkowe do szpitala. Wytrzezwiat i wyszedt. Przyszedt do szopy. Znalaztem
go z pustg butelkg denaturatu w rece. Przyjaciele na miejscu Smierci zostawili
roze.
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Wréémy jednak do szkoty: w ostatnim pomieszczeniu na koncu
dtugiego korytarza w dalszym ciggu przebywa Marzena z przyjacielem
Markiem, ktory przeszedt tutaj po tym, jak decyzjg Urzedu Miasta zostat
zamurowany pustostan ,za basenem”. By¢ moze ta decyzja uratowata mu
wowczas zycie. Wejdzmy!

(przejdz do str. 58, by poznac cigg dalszy)
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Namiot — dzielnica Tysiaclecie

Niezta miejscowa: vis-a-vis posterunek policji, obok sklepy i dzielnica
petna niezamykanych wiat Smietnikowych. Tylko problem w tym, ze trzeba sie
najpierw przedrzec¢ przez gaszcz krzewow i drzew... W gtebi mozna dostrzec
misterng robote: konstrukcje z zéttej folii i patykéw jako zywo przypominajgca
namioty alpinistéw lub survivalowcéw z dzungli amazonskiej. W lecie trzeba
uwazac na kleszcze, zimg — na przysypane sniegiem doty.

W nocy mato co wida¢ — bez latarki ani rusz. | oczywiscie tylko w towarzystwie
stuzb mundurowych. Dzis w ramach ,Akcji Zima” jestesmy ze Strazg Miejska.

Wotamy — cisza. W koncu decydujemy sie zajrze¢ do srodka.

Karolina spi jak zabita. Mimo wszystko trzeba jg obudzic. W dzien
zazwyczaj robie to tylko wtedy, kiedy diugo nie miatem z dang osobg kontaktu
I chciatbym dowiedzie€ sie o stanie zdrowia lub kiedy jest zimno i sen mogtby
sie przedtuzy¢ do wiecznosci. Trzeba mie¢ wyrozumiatos¢ — osoby
doswiadczajgce bezdomnosci czesto na catg noc ,wychodzg w teren” — wtedy
jest mniej amatorow na ztom i wieksza szansa na to, ze sie cos znajdzie.
Spig w dzien.
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Teraz to nie przelewki — za oknem pietnascie stopni ponizej zera.
Talerz gorgcej zupy. Karolina po dtuzszej chwili decyduje sie na przejazd do
ogrzewalni. Robert i Mariusz ze Strazy towarzyszg jej do radiowozu, ktérym
przewozimy zmarznietg kobiete na miejsce.

Jedzmy dalej!

(mozesz wrdci¢ do str. 11 i wybra¢ inng droge)
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Ziemianka — dzielnica Stare Miasto

Cate szczesdcie, ze dostatem klucz od wtasciciela ogrédkéw, bo inaczej
dojscie do ,ziemianki”, bytoby niemozliwe — o tej porze na dziatkach nie
spotka sie zywej duszy. W sezonie zas nawet gdyby furtka byta otwarta, to
mozna nie wyjS¢ na zewnatrz. To jedno z niebezpieczenstw przebywania na
dziatkach — trzeba uwazaé, by nie zostaé zamknietym, kiedy nie masz
klucza. Nalezy uwazac tez na psy (po to nam gaz pieprzowy), Sliski i grzaski
teren i obecne tu zamarzniete sadzawki.

Doszlismy. W tym miejscu zycie nabiera kolorow. Tu jest wszystko.
LZiemianka” — usypana z wszelkiego rodzaju desek, ptyt, kocéw, kawatkdw
eternitu, gumoleum, kamieni, blachy, wyrwanych drzwi... Uff. Zeby wej$¢ na
teren dziatki, nalezy przejs¢ pod sznurem wyznaczajgcym granice i potem
Smiato mozna podziwia¢ réznorodnos$¢ przyniesionych skrupulatnie do tego
przybytku skarbéw.

*k%k

Nie zastajemy jednak Pana Ryszarda w srodku. Stoneczne wrzesniowe
dni sprawiajg, ze doswiadczony wiekiem dziatkowicz, przesiaduje nieopodal
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Jan Straczynski — Zatéz nasze buty

na taweczce za zastong krzewéw (dlatego warto zawsze porozglagdac sie
troche wokoto).

— Co dobrego Panie Ryszardzie?

(przejdz do str. 97, by poznac¢ dalszy ciag)
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Altana smietnikowa — dzielnica Tysiaclecie

Mozesz sobie pomyslec: ,Tyle lat studiow i chodzisz po sSmietnikach”...
Warto. Bo w tej altanie spotkasz kogos, kto zaskoczy Cie nie tylko swojg
oryginalng osobowoscig, ale tez swojg inteligencjg i erudycjg. Musimy tylko
odsung¢ szereg kontenerdow...

W tej chwili Mateusz wyszedt, ale mozesz zobaczyc tak, jak w innych
miejscach, wyrazny podziat na pomieszczenia: po prawej stronie materac z grubg
warstwg kotder stanowigcy sypialnie, nieopodal jadalnia ze stolikiem
sporzgdzonym ze skrzynki, dalej szafa, ktoérg tworzg dos¢ pokaznych
rozmiarow walizki na kotkach. |... Nie. Pod tg wiatg akurat nie ma latryny.

(przejdz do str. 53, by poznac cigg dalszy)
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Na
Kanapy — dzielnica Stare Miasto

Trudna do znalezienia miejscowka zastonieta gestg zastong krzewow
skrywa dwie przyniesione z pobliskiego smietnika kanapy, stanowigce
miejsce letniego wypoczynku wielu osob bezdomnych. Wsroéd nich jest
Marcin, mtoda osoba o bardzo barwnej przesziosci i wysokiej inteligenciji.




Jego gtbwnym problemem jest jednak alkohol, przez ktory juz kilkunastokrotnie
lgdowat w osrodkach terapii (czesto z pomocg streetworkeréw). Problem
alkoholowy w jego przypadku (jak i w wielu innych) jest o tyle powazny, ze
spozycie trunkow ogranicza on prawie jedynie do ,Slepotki” — alkoholu
niespozywczego, ktory na metach cenowo stoi znacznie nizej niz alkohol ze
sklepowej potki. Od jego znajomych dowiedziatem sie, ze ostatnio ma on jeszcze
jeden powazny problem — w ranach owrzodzonych nég muchy zaczety
sktadac larwy. Nie rusza sie tez juz zbyt czesto z ,kanap”. Dobrze, Zze jest
lato. Sprawdzmy, co u niego!

(przejdz do str. 51, by poznac cigg dalszy)
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Schron — dzielnica Czestochéowka-Parkitka

W bunkrach i schronach podobnie, jak w przypadku kanatéw, trzeba
uwazac¢ na smieci i smrod, jaki generujg. Ludzie czesto organizujg w takich
miejscach nielegalne wysypiska. Zazwyczaj jest ciemno i przydaje sie latarka.
W bunkrach warto zapamieta¢ droge powrotng i zwréci¢ uwage na to, co robic,
gdy przez przypadek (bgdz nie) zostanie sie w nim zamknietym. Dyskomfort
mogg odczuwacé osoby z klaustrofobig. Tutaj, od czasu wyjscia Zygmunta jest
spokéj. Chodzmy dalej!

(mozesz wroci¢ do str. 11 i wybrac¢ inng droge)
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Jan Straczynski — Zaltéz nasze buty

Parki/ skwery/ pola namiotowe/
centra handlowe/ bankomaty/ inne miejsca
W parkach jest co robi¢ zazwyczaj latem, ale zdarzajg sie i szalency,

ktorzy spig pod gotym niebem... Zimg, dlatego warto mimo wszystko
patrolowac te miejsca.
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Jan Straczynski — Zaltéz nasze buty

Problemem w parkach i na skwerach mogg by¢ wieksze skupiska osob,
co utrudnia podjecie dziatan pomocowych. Czesto tez moze zdarzy¢ sie, ze
osoby tu zastane nie bedg chciaty rozmawia¢, bo odpoczywajg po catym dniu

pracy.

Pola namiotowe tez patroluje sie
zazwyczaj tylko latem, ale bywajg
miejsca, w ktoérych namioty rozktadane
sg tez przy trudniejszych warunkach
atmosferycznych [pairz: Namiot — dz.
Tysigclecie].

Przy codziennych patrolach warto
rowniez zwrdci¢ uwage na centra
handlowe, zwilaszcza te, w ktérych
toalety sg darmowe.

Popularnym miejscem noclegu
osob doswiadczajgcych bezdomnosci
w Czestochowie sg rowniez bankomaty
niezamykane w nocy, badz te zamykane
kodem, do ktérych uda sie ,wslizgnac”.
Jak widac¢ na zdjeciu obok, uczucie nie
patrzy na miejsce. To mitoS§¢ pomimo
przeciwnosci...

Chodzmy dalej.

(mozesz wrdci¢ do str. 11 i wybraé
inng droge)
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Il. DIAGNOZA WSTEPNA

(pierwszy kontakt,
przedstawienie misji,
nawigazanie relaciji)




Andrzej — Drogowcow

Andrzej, wychowanek tédzkiego Domu Dziecka, dos¢ wczesnie utracit
oboje rodzicéw. Z rodzenstwem, ktére rowniez trafito do ,bidula”, nie
utrzymuje kontaktu. Na skutek zazywania wszelkiego rodzaju srodkow
psychoaktywnych w wieku pietnastu lat trafia do monarowskiego osrodka
— stamtad do mieszkania socjalnego. Po wielokrotnych probach imania sie
zaje¢ wszelakich i pobycie w zaktadzie karnym traci mieszkanie i wedruje do
Czestochowy. Tu, zamieszkuje jeden z najpopularniejszych w miescie
squatow, gdzie przygarnia porzucong przez przygodnego mieszkanca, Kune.
Po zamknieciu budynku przenosi sie nad rzeke, zajmujgc opuszczony przez
wyjezdzajgcego za granice wiasciciela pustostan. DziesieC lat zrobito swoje
i budynek wyglada, jak wyglada. W ostatnich tygodniach przybtgkat sie tez on
— Kot, ktérego mitujgcy wszystkie stworzenia Andrzej bez wiekszego
namystu przyjmuje pod swoj... W sumie to... Resztki dachu.

Zanim podejmiemy jakiekolwiek kroki, przeanalizujmy raz jeszcze
przeprowadzong wczesniej diagnoze i dane uzyskane podczas ostatniej
rozmowy. Musimy pamieta¢, ze to nie my ukladamy plan — musi byc¢
zbudowany na podstawie potencjatéw Andrzeja i w jego wlasnym tempie:

Imie i nazwisko

Numer i seria

PESEL dowodu osobistego | M€ posiada dowodu

Sfera mieszkaniowa

Adres pobytu Czestochowa, ul. Drogowcow ...
(w ciagu ostatniej doby) |  (* - w pustostanie zagrazajacym bezposrednio zyciu/zdrowiu)
Adres Gmina
ostatniego zameldowania toédz, ul. ... . g2
na pobyt todz
pobyt staty
Tytut prawny do . tu d . kania. kté tatni iadat
mieszkania hie ma szans powrotu do mieszkania, ktére ostatnio posiada
Sfera socjalno-bytowa
Zebractwo, zywno$¢ $wiezo po terminie waznosci
Zrédia dochodéw z pobliskich sklepéw
, osob hodzace do pobliskiego kosciota
Zrodia pomocy Y przyc zac P 9 ¢
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karany w przesztosci
Sytuacja prawna (moze mie¢ problem ze znalezieniem zatrudnienia)

Sfera rodzinna kontakt

rodzice nie zyja

nie ma dzieci

Cztonkowie najblizszej rodziny | nie utrzymuje kontaktu z rodzenstwem,
ktére, podobnie jak on, w dziecinstwie
zostato oddane do domu dziecka

jedna z parafianek pobliskiego kosciota

Inne wazne osob: , .
Y (to ona data nam zna¢ o Andrzeju)

Strefa zdrowotna i psychologiczna

Stan zdrowia hie zgtasza probleméw ze zdrowiem

Orzeczenie o

niepetnosprawnosci brak orzeczenia o niepetnosprawnosci

Natogi, podjete leczenie | " przesztosci problem narkotykowy (pobyt w o$rodku MONAR)

Sposdb reagowania na Umiejetnosci Dtugos¢ trwania

Poziom samooceny : ;s
kryzysy interpersonalne bezdomnosci

wysoki (nie widaé umiejetnosc

stanéw depresyjnych) odizolowanie stuchania 10 lat
Strefa zawodowa
wyksztatcenie Staz pracy Zadtuzenia Rejestracja w PUP
podstawowe 1.5 roku brak nie
Dotychczasowe

Terapeuta w MONAR — pét roku, budowlaniec — rok

dodwiadczenie

. : kocha zwierzeta
Zainteresowania

Potencjaly Cheé do podjecia zatrudnienia, mitoé¢ do zwierzat

posiadane zwierzeta ograniczaja wybér dostepnych placéwek,
Andrzej ma problem z nawigzaniem dobrych relacji z osobami

Ograniczenia . ,
w wiekszych grupach (np. w placéwce)

Dotychczasowe rozwiazania Dziatania pomocowe nie byty wczesdniej pode jmowane

Wyrobienie dowodu osobistego — str. 079,
kontakt z gming wiasciwa i poszukiwanie placowki z mozliwoscia
pobytu ze zwierzetami —_str. 081,
poszukiwanie zatrudnienia i mieszkania — str. 087,
redukcja szkéd — str. 101.

Ewentualne rozwigzania
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Janek — Piwnica ,,Domu Ksiecia” (c.d.)

Zanim wejdziemy, chciatbym opowiedzie¢ Ci jeszcze troche o naszym
Kliencie. Janek, bedacy bardzo wrazliwg i honorowg osobg, nie mogt znies¢
faktu, iz po zwolnieniu z zakfadu, w ktérym dotychczas pracowat, bedzie
utrzymywany przez swojg siostre i jej rodzine — siostra zas z problemem
alkoholowym, ktory pojawit sie réwnolegle. Uciekt wiec. Najpierw na strych
pobliskiej kamienicy, a po czestych interwencjach Strazy Miejskiej do piwnicy.
Aktualnie jest jedng z nielicznych oséb, o ktérych istnieniu przed naszym
wejsciem nie wiedzieli ani pracownicy socjalni, ani pozostate stuzby.

*k*%

Do tej pory udato nam sie zrobi¢ powazny zryw: w jednym dniu, Janek
pojechat z nami do Stowarzyszenia, w ktérym wykgpat sie i przebrat;
w Fundacji ogolit sie i zjadt sniadanie. Nastepnie zrobit zdjecie i ztozyt
wniosek na dowdd osobisty. Potem MOPS i skierowanie do placéwki, gdzie
wytrzymat trzy godziny... | uciekt. Z powrotem do piwnicy.

Nie trzymaliSmy sie zasady: ,w jego wilasnym tempie” i wszystko sie
posypato. Teraz zadziatamy inaczej: wspolnie z Jankiem opracujemy plan,
ktory bedzie opierat sie na jego potencjatach i bedzie realizowany ,0 krok za
Klientem”.

Janek ma juz dowdd. Dzieki Kazikowi — Prezesowi zaprzyjaznionego
Stowarzyszenia, jest tez pokdj do wynajecia na oku: bez kaucji i z czynszem
w wysokosci 450 zt. Zaproponujemy mu Sciezke od piwnicy do mieszkania,
poprzez ubieganie sie o0 stopien niepetnosprawnosci i otrzymanie zasitku
statego. Zobaczymy, co dopowie i razem stworzy sie plan.

(przejdz do str. 61, by poznac cigg dalszy)
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Marcin — Kanapy (c.d.)

Marcin rozmawia z nami, ale nie jest w stanie sie poruszy¢. R6j much
unosi sie nad jego nogami, a co za tym idzie, roztacza sie charakterystyczny,
bardzo silny fetor. Pod starymi bandazami musi by¢é grubo... Jest pod
wptywem alkoholu. Mimo wszystko nie daje sie przekona¢ do wezwania
pogotowia (poza tym: jak by tu wjechali? | czy chcieliby cokolwiek zrobié
z cztowiekiem w takim stanie, ktory odmawia przyjecia pomocy?). Prosi
jedynie o kubek wody, ktérg dysponujemy w okresie letnim zamiast herbaty
z termosu.

Co robi¢ dalej?... Zostawic go tutaj i nie dziatajgc wbrew jego woli p6jsé
dalej?

(mozesz wréci¢ do str. 11 i wybrac inng droge)

Czy moze jednak opierajgc sie na przestance bezposredniego
zagrozenia zycia zdecydowac sie na interwencje?

(przejdz do str 65, by poznac¢ cigg dalszy)
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Jadwiga — za basenem (c.d.)

Jest kryzys. Jadwige siedzgcg ze ztamang nogg od dwoch dni pod
wiatg sSmietnikowg znajduje Straz Miejska. Pogotowie ratunkowe zawozi jg do
szpitala.

Okazuje sie, ze to nie ztamanie, ale pekniecie wewnetrzne, z ktdrym
mozna ,wroci¢c do domu” pod warunkiem lezenia w t6zku. Jadwiga mocno
zdenerwowana catg sytuacjg pragnie za wszelkg cene wroci¢ do pustostanu.
Otrzymuje telefon ze szpitala od Magdy, pracowniczki, ktéra powiadamia
mnie o catej sytuacji. Sam moge nie da¢ rady — tu potrzeba kobiety.
Specjalistki od pracy socjalnej z osobami bezdomnymi.

— Marzena, jest sprawa...

*k%

Jadwiga za sprawg Marzeny zostata w szpitalu. Tutaj posredniczymy
z Urzedem Miasta w sprawie wyrobienia dowodu osobistego (urzednik
przyjechat na miejsce). Marzena przekonata jg nawet do tego, zeby na czas
rehabilitacji zatrzymata sie w schronisku dla kobiet. Teraz jeszcze Rafat, bo
Marek zniknagt z pustostanu i nie ma go juz od dwoch tygodni. Sam nie bedzie
tu siedziat, dlatego zaczyna przekonywac sie do placowki. Do dzieta!

(przejdz do str. 73, by poznac cigg dalszy)
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Mateusz — altana smietnikowa (c.d.)

Wychodzgc spod wiaty, spotykamy Mateusza z okrzykiem ulgi i wyraznego
entuzjazmu:

— Czekatem na Was!
— Mito nam, ale przeciez wiesz, gdzie nas szukac...

— Tak, wiem, ale nie miatem po drodze. Chce na detoks i to jak najszybciej!

No, to dziatamy!

(przejdz do str. 76, by poznac cigg dalszy)
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Na Wolnosci (c.d.)

Aktualnie w tym miejscu przebywajg cztery osoby. Stanowi to
dodatkowe utrudnienie dla streetworkera, bo trudno jest sie skupi¢ na
potrzebach catej czworki (no, chyba Zze chodzi o redukcje szkéd zwigzang
z budynkiem), zwtaszcza jesli wszyscy méwig jednoczesnie. Dlatego skupmy
sie na kazdym z osobna:

Antoni

Z bezdomno$cig zmaga sie od szesciu lat. Cho¢ brzmi to niewiarygodnie,
rodzice sprzedali dwa mieszkania i od tego czasu Antoni jest bez domu. Do
Czestochowy przyjechat za kobietg, jednakze zte relacje z jej synem sprawity,
ze zostat na ulicy. Skumplowat sie z Maciejem i odtgd wszedzie podagzali
razem. W pewnym momencie wyjechat z powrotem w rodzinne strony, gdzie
znalazt prace i mieszkanie. Wrocit do Czestochowy, kiedy przez telefon
otrzymat informacje, ze Maciej nie rusza sie juz z pustostanu i jest
w tragicznym stanie. Od tej pory zajgt sie ,swoim bratem”, jak 0 nim mowi.
Zmieniat mu opatrunki, przynosit potrzebne rzeczy z terenu. Potem poznat
Janine. Na ulicy. Tak po prostu. | wszyscy zamieszkali... W pustostanie.

Wielokrotnie prébowalismy ,na Wolnosci” zaczg¢ od detoksu — udato
sie tylko w przypadku Antoniego, ktory zdecydowanie najchetniej odpowiadat
na wszystkie propozycje pomocy. Mozliwe, ze ze wzgledu na w miare Krotki
staz w bezdomnosci. Z drugiej strony Antoni jest tez najbardziej ,obrotny”
z catej czworki.

Dzis szukamy dla niego pracy.

(przejdz do str. 83, by poznac cigg dalszy)
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Janina

Wyszta z kryminatu. Dostata od znajomych pare groszy i poszia do
sklepu. Nie wytrzymata. Musiata sie napic. Po kilku dniach poznata
Antoniego, ktory sie nig zaopiekowat.

Janina nie jest chetna do podejmowania zadnych dziatan bez udziatu
Antoniego. Probowalismy dziata¢ na jej rzecz bez niego, m.in. w kierunku

terapii leczenia uzaleznien. Nic z tego. Spytajmy wiec jak u Antoniego
Z praca.

(przejdz do str. 105, by poznacé cigg dalszy)

55



Maciej

Tu nie ma czasu na wnikliwg diagnoze — trzeba dziata¢ szybko. Maciej
nie jest w stanie porusza¢ sie na wieksze odlegtosci, ma rozlegte
owrzodzenie podudzia. Potrzeby fizjologiczne zaczgt zaspokajaé na
materacu, na ktérym lezy. Do tego dochodzi problem alkoholowy. Pomimo
usilnych perswazji Antoniego, Maciej nie zgadza sie na wezwanie pogotowia
ratunkowego, ani na jakgkolwiek inng pomoc (oprocz dostarczenia swiezej
odziezy). Przy naszej wizycie natrafilismy chyba na moment krytyczny — Maciej
zgodzit sie na dziatanie.

(przejdz do str. 103, by poznac¢ ciag dalszy)
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Przemek

Przemek z zawodu jest spawaczem. Dobry fach w reku — i to ze
wszystkimi uprawnieniami. Tylko Ze papiery zostaty w gminie, z ktorej
pochodzi... Oproécz tego ostatnio zaczety sie powazne problemy ze
wzrokiem. Skarzy sie rowniez na silne bdle gtowy. Mimo wszystko chce
sprobowac podjg¢ zatrudnienie. Za kazdym razem jednak na przeszkodzie
staje alkohol.

Przemek jest ubezpieczony po tym, jak ostatnio wylgdowat w szpitalu
i MOPS przyznat mu prawo do swiadczen na 90 dni. Trzeba to wykorzysta¢
I zapisaC go do przychodni, gdzie bedzie mogt porozmawiacC z lekarzem na
temat swoich schorzen.

(przejdz do str. 77, by poznac cigg dalszy)
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Marzena — szkotla

Mato cierpliwi mogliby szybko sie zrazi¢. Mimo kilkudziesieciu prob pod
roznym katem Marzena nie moze sie zdecydowaC na zadne dziatanie.
Zachetg moze bycC jedynie bardzo mite usposobienie Marzeny i dobry z nig
kontakt. Jedyne co udaje sie uzyska¢ po dtuzszym czasie, to zdjecia do
dowodu osobistego zrobione przez Marcina na miejscu.

*k*%

Na ostatnim nocnym dyzurze ze wzgledu na mrozy, podzielilismy teren
miedzy dwa zespoty. Marzena-streetworkerka, data mi zna¢ o bardzo
kiepskim stanie Klientki. Funkcjonariusze Strazy Miejskiej powiedzieli nawet,
ze jesli tak dalej pojdzie to Marzena (Klientka) moze szybko zejs¢. Musimy o
tym z nig pogadac.

(przejdz do str. 104, by poznaé cigg dalszy)

58



59



11l. ROZPOCZECIE
DZIALANIA
POMOCOWEGO

LY

A Y. i A
7
OO

="




Ciemno. Podaj latarke.
Janek nie reaguje na stowa,
ale jest przytomny. Musiat duzo
wypi¢. Wzywamy pogotowie.
Tak — 999. Boczna ustalona.
Pewnie na sygnale nie przyjada,
dlatego zostan tu i monitoruj,
czy oddycha. Jeden z nas
musi wyjs¢ na zewnatrz,
zeby dac¢ znacé ratownikom,
jak is¢ przez ten labirynt.

Przyjechali. Janek nie

wyjdzie sam — trzeba na
krzesle.

Zabierajg go do szpitala
na Zawodzie.

Jedziemy za nimi.

(przejdz do str. 91, by poznac cigg dalszy)
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oooooooooooooooooooooooooooooooooo

oooooooooooooooooooooooooooooooooo

Katarzyna — garaze (c.d.)

Zesztej nocy w ramach redukcji szkdd streetworkerzy zostawili
Katarzynie ciepty koc. Tej nocy jest zbyt zimno, zeby jg tu zostawi¢. Wraz ze
Strazg przewozimy Klientke do ogrzewalni. W dzien bedziemy dziatac dale;!

(przejdz do str. 96, zeby pozna¢ ciagg dalszy)
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oooooooooooooooooooooooooooooooooo

oooooooooooooooooooooooooooooooooo

Roman — interwencja telefoniczna

Wezwanie. Straz Miejska zlokalizowata Romana, ktory od kilku dni
przebywa na klatkach schodowych blokoéw w dzielnicy Pétnoc. Przez telefon
dowiadujemy sie o ograniczonym kontakcie z Klientem przez zaburzenie na
tle psychicznym, na ktére cierpi. Smrod fekalidw oraz pasozyty powiekszajg
cierpienie. Buty Klienta nie majg juz podeszew, dlatego Roman chodzi gotymi
stopami po $niegu. Dodatkowo strach przed ludzmi sprawia, iz Roman ucieka
przed kazdym pomagaczem, migrujgc od klatki do klatki.

Przyjezdzamy jak najszybciej sie da. W drodze na podstawie
zastyszanych od funkcjonariuszy informacji ustalamy potencjalny plan
pomocy, powiadamiajgc pozostate podmioty. Na miejscu dokonujemy proby
diagnozy. Tak jak wspominata Straz Miejska — kompletny brak kontaktu
z Klientem, ktory artykutuje tylko niezrozumiate dzwieki w odpowiedzi na
nasze pytania.

Wzywamy pogotowie ratunkowe, ktére nie decyduje sie na przewiezienie
Klienta ze wzgledu na stanowczy sprzeciw Romana, ktory niespodziewanie
wigczyt sie do rozmowy z ratownikami.

Na miejsce przyjezdzajg rowniez pracowniczki socjalne Sekcji ds.
Przeciwdziatania Bezdomnosci, Asia i Ania. Roman odmawia skorzystania
z proponowanych mu mozliwosci pomocowych. Ucieka.

(przejdz do str. 67, by poznac cigg dalszy)
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oooooooooooooooooooooooooooooooooo

oooooooooooooooooooooooooooooooooo

Grazyna — dworzec PKP (c.d.)

Na tawce pierwszego peronu katem oka zauwazam catg trzesgcg sie
z zimna Panig Grazyne. Mowi, ze siedzi tu od wczoraj. Wskazuje na to
réowniez dos¢ mocny smrod fekaliow. Z checig siega po kubek gorgcej
herbaty. Po drugi tez.

Szybka interwencyjna diagnoza.
Wzywamy Straz Miejska, ktdra chetnie przyjezdza na miejsce.

W miedzyczasie telefon do pracownika socjalnego Sekcji ds. Przeciwdziatania
Bezdomnoéci z pytaniem o skierowanie do placéwki i telefon do schroniska,
ktdre wyraza zgode na przyjecie.

W asyscie Strazy Miejskiej dojezdzamy do placéwki. Po nas pracownik
socjalny. Pani Grazyna z radoscig kagpie sie i zmienia odziez. Przed nig
pierwsza od dtuzszego czasu noc przespana w tozku.

*k*%

Nazajutrz o 07:30 telefon. ,Czy nazywa sie Pan tak i tak? Dzwonie
w sprawie Grazyny N. Zmarta o 04:00 nad ranem. Czy moglibysmy od Pana
dowiedzieC sie szczegotow dotyczgcych jej osoby?”

Requiem aeternam dona Ei, Domine...

(mozesz wrdci¢ do str. 11 i wybraé¢ inng droge)
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oooooooooooooooooooooooooooooooooo

oooooooooooooooooooooooooooooooooo

Marcin — kanapy (c.d.)

Telefonujemy do pobliskiej Fundaciji, zeby sie skonsultowac¢. W Fundacji
przebywa akurat siostra Millena znana z wielu sukcesow w dziedzinie
perswazji. Moze jej sie uda — moze kobiecie fatwiej bedzie do niego dotrzec.
W asyscie streetworkera Fundacji — Przemka, przedzierajgc sie przez
staromiejskie chaszcze, na miejsce przybywa Siostra. Udato sie przekonac
Marcina do przejscie do Centrum Wsparcia Dziennego! No wtasnie — ,przejscie”...
Tylko jak tego dokonac, skoro Marcin nie jest w stanie zrobi¢ kroku (wtasciwie
to nie ma sity nawet zwlec sie z kanapy). Nastepna konsultacja ze
streetworkerami Fundaciji. Nie majg u siebie noszy, ale jest bela mocnego
ptétna. Biegiem do Fundacji!

*k%

Dla przymiarki ktade sie na ptotnie — bedzie git. Wspdlnie z drugim
streetworkerem Fundacji — Mateuszem, wycinamy kawat potrzebny do
przeniesienia Marcina i szukamy pomocnika, ktérego znajdujemy w wolontariuszu
Janku. Przybywamy na miejsce. Do budynku Centrum Wsparcia Dziennego
(dalej: CWD) jest jakies dwiescie metrow, a Marcin wazy z siedemdziesigt
kilograméw. W czwoérke damy rade. Trzeba najpierw przerzuci¢é go na
prowizoryczne nosze i rura!

*k%k

W CWD Marcinowi trzeba pomdéc rozebraé sie i wykgpac. Wszystko
z zachowaniem godnosci, zeby nie robi¢ widowiska dla innych oséb. Po
kgpieli trzeba zatozyC opatrunki na nogi — teraz wyglagdajg zdecydowanie
lepiej.
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Jan Straczynski — Zatéz nasze buty

(mozesz wrécic do str. 11 i wybrac inng droge)
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oooooooooooooooooooooooooooooooooo

oooooooooooooooooooooooooooooooooo

Roman — interwencja telefoniczna (c.d.)

Kolejny telefon w sprawie Romana. Funkcjonariusze Strazy Miejskiej
czuwajg nad jego bezpieczenstwem pomiedzy blokami na Tysigcleciu. Tym
razem juz wczesniej doktadnie przygotowalismy plan interwencji.

Telefonicznie kontaktuje sie z lekarzem psychiatrg, ktory w swojej
zyczliwosci i zatroskaniu o los cziowieka przyjezdza na miejsce zdarzenia.
Dodatkowo o interwencji informuje Sekcje ds. Przeciwdziatania Bezdomnosci
z doswiadczonymi pracowniczkami socjalnymi, Anig i Asig. Gotowos¢ pomocy
wyraza rowniez policja, ktora krgzy wokoto, czekajgc na sygnat.

Po dotarciu na miejsce lekarz stawia ewidentng diagnoze i wypisuje
skierowanie na oddziat psychiatryczny. Wezwane pogotowie tym razem bez
zadnych oporow przewozi Klienta do szpitala. Zegnamy sie z doktorem,
wdzieczni za okazang pomoc i podgzamy za pogotowiem do szpitala.

*%k%*

Lekarz dyzurujgcy patrzy z wyrazng niechecig na Pacjenta przywiezionego
w takim stanie (Roman rzeczywiscie jest w jeszcze gorszym stanie niz
poprzednio) i z tego powodu nie chce przyjg¢ go na oddziat. Wyrazny opér ze
strony pracownikow socjalnych i streetworkera skutkuje wezwaniem
ordynatora oddziatu, ktory podtrzymuje zdanie lekarza dyzurujgcego. Do tego
Roman zaczyna rozmawiac z lekarzami, jak gdyby nigdy nic, przekonujac, ze
jest zdrowy. Na schodach szpitala odciskajg sie mokre slady stop. Jesli jest
zdrowy, to przynajmniej pod kgtem ptaskostopia...

Walka na argumenty jest zazarta. Zadna ze stron nie chce popuscié.
Cisnienie rosnie z kazdg chwilg, a stawka jest wysoka. Mijajg kolejne minuty.
Kwadrans...

Po silnej argumentacji pracownikow socjalnych personel szpitala
zgadza sie przyjg¢ Pacjenta na obserwacje pod warunkiem, ze najpierw
wejdzie pod prysznic i odwszawi sie. | tu kolejny problem, bo Roman za nic
w Swiecie nie chce tego zrobic...
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Kolejne najgtebsze poktady perswazji i innych sposobow przekonywania
skutkujg kgpielg Romana. W koncu zostaje przyjety.

Uff, co za dzien... Ale trzeba iS¢ dalej — przed nami jeszcze dwie
godziny pracy, a moze sie zdarzy¢ jeszcze wiele...

(mozesz wroci¢ do str. 11 i wybrac¢ inng droge)
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Jan Straczynski — Zatéz nasze buty

Udzielanie informacji na temat
mozliwosci pomocowych na
terenie miasta

Fundusze / 1 i
2 A L o Brcpgs
Program Angorany Sigshie
SYtywna orery cotene

Propeit pr Drvderdapac Aol progebdagens lepade s smpdofmansowany & Usi Duropepiiey w ramech Dasopepiuego Fendunsy Spolecimego

POMOC 0SOBOM
BEZDOMNYM
W CZESTOCHOWIE

[Zrddifo internetowe: http.//www.czestochowa.pl/data/newsFiles/plakat-mops.pdf].

Rozmowa informujgca o mozliwos$ciach pomocy na terenie miasta to
podstawa wszelkich dziatan streetworkera i pojawia sie podczas kazdego
niemalze spotkania.

O czym mowimy?
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Najczesciej sg to odpowiedzi na podstawowe potrzeby z dolnego pietra
piramidy Maslowa: gdzie cos zje$¢? W co sie ubrac¢? Gdzie sie wykgpacé
i przespacé?... Czesto przydaje sie wiedza z zakresu medycyny, prawa,
psychologii, socjologii, czasami i teologii, czy... Zoologii. Wiecie, ze wesz
ludzka (Pediculus humanus) bez kontaktu z krwig ludzkg moze przezyé do
trzydziestu szesciu godzin?

(mozesz wrdci¢ do str. 50)
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Maciej — na Wolnosci (c.d.)

Telefonuje do Elzbiety, prezeski Fundacji, ktéra prowadzi jedng
z najwiekszych jadtodajni dla ubogich i bezdomnych w Czestochowie. Nie ma
problemu — mozemy smiato przyjsc. A poniewaz jest to interwencja i istnieje
potrzeba szybkiego dziatania, mozemy wej$¢ bez kolejki. Swietnie!

No wtasnie — bez kolejki, ale trzeba jeszcze przejS¢ na sale przez
peten korytarz ludzi czekajgcych w kolejce...

Przepraszam, co sie pchasz — aluminium dzi$ na pie¢ — pomidorowa
nie rosot — ja na ogrzewalni — kultury troche — co ty wygadujesz
to na pewno byta ona — dobry panie Janku nie wiem jak dtugo, ale
mmm {adnie pachnie — kiedy wyszedteS — zimno dzis byfo
w nocy — na sto procent to byta ona — czeS¢ Maciek — i mowie
mu: ze mng Sie nie napijesz — patrzcie go, bez kolejki — tam nie
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ide, bo sg wszy — jestem gtodny — ale numer w koncu trzeba
bedzie jakgs robote znalez¢ — ktory masz numerek, bo ja... — dzien
dobry — no chyba nie jestem Slepy...

Uff, jesteSmy na miejscu. Rzeczywiscie pieknie pachnie!

Maciej nie zdazyt zjesC positku. Ztapata go ,padaka” — ostry atak
padaczki alkoholowej. Wezwane pogotowie ratunkowe odwozi Pacjenta na
Szpitalny Oddziat Ratunkowy (dalej: SOR). Dlugo go nie potrzymali. Po
wypisaniu ze szpitala przewozimy Macieja raz jeszcze do jadtodajni,
a nastepnie do ogrzewalni, gdzie bedzie czekat do jutrzejszego poranka na
przyjecie w osrodku terapii. Wré¢my do Przemka.

(mozesz wroci¢ do str. 57)
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Towarzyszenie do szpitala/
przychodni/ osrodka terapii

Rafat — za basenem

Nie tak szybko — zanim bedziemy starali sie o placéwke, Rafat
powinien przejs¢ co najmniej detoks w osrodku terapii. Trwa zazwyczaj od
siedmiu do dziesieciu dni, chyba ze ktos wypisze sie na wtasne zgdanie, ale
wtedy bedzie miat problem z ponownym przyjeciem po jakims$ czasie.

— Janek, ale na detoks musi by¢ biatko*, nie?

* Patrz: Mini-stownik zargonu os6b w kryzysie bezdomnosci
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Jan Straczynski — Zaltéz nasze buty

Cate szczescie juz wczesniej ztozyliSmy wniosek o wyrobienie dowodu.
Teraz wystarczy go tylko odebrac.

Po konsultacji z terapeuts i lekarzem
Rafat zostaje przyjety. Po wypisie
bedg sie ze mng kontaktowad i wtedy
postaramy sie o miejsce w placowce.

Do zobaczenia za tydzien!

(przejdz do str. 94, by poznac cigg dalszy)
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Towarzyszenie do szpitala/
przychodni/ osrodka terapii

Maciej — na Wolnosci

Prawo do swiadczen opieki zdrowotnej z MOPS przystuguje od dnia
ztozenia wniosku, dlatego jedziemy od razu do lekarza. Wraz ze
streetworkerami Fundacji towarzyszymy Maciejowi do przychodni, gdzie
Klient zostaje przyjety przez lekarza pierwszego kontaktu oraz lekarza
dermatologa, ktory pomimo stwierdzonego swierzbu, nie widzi koniecznosci
hospitalizacji, przepisujac potrzebne masci. Nie bede rozwodzit sie nad tym,
ze nie byto problemu z przyjeciem, bo mimo ze ubezpieczenie jest, to nie
wysSwietla sie w systemie. Wtedy pomaga ,blacha” — legitymacja pracownika
socjalnego. Telefonuje do osrodka terapii uzaleznien, ktéry zgadza sie przyjac
Klienta, jednakze w dniu nastepnym ze wzgledu na brak miejsc. Jezdzimy juz
caty dzien, a Maciej od rana jeszcze nic nie jadt. Jedzmy do jadtodajni.

(mozesz wrdci¢ do str. 71)
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Jan Straczynski — Zaltéz nasze buty

Towarzyszenie do szpitala/
przychodni/ osrodka terapii

Mateusz — altana smietnikowa (c.d.)

Mateusz zgubit dowod. Najpierw

musimy zgtosiC zagubienie dowodu.
Potwierdzenie z Urzedu Miasta powinno
wystarczyC. | jeszcze jeden warunek
— Mateusz musi by¢ ,wyzerowany”
(w zargonie streetworkerow czesto
mowi sie ,bezbramkowy”). Dmucha.
Jest 0,0 %o, wiec prawdopodobnie
bedzie przyjety. Po konsultacji z terapeutg
i lekarzem jest ostateczna decyzja.

Do zobaczenia za tydzien!

(mozesz wroci¢ do str. 11 i wybra¢ inng droge)
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Towarzyszenie do szpitala/
przychodni/ osrodka terapii

oooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooo

Przemek — na Wolnosci

Przemek otrzymuje wszystkie potrzebne leki. Jest bardzo zadowolony
z wizyty. Posredniczymy w wykupieniu medykamentow.

Co dalej?

(przejdz do str. 86, by poznac cigg dalszy)
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Towarzyszenie do szpitala/
przychodni/ osrodka terapii

oooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooo

Marzena — szkota (c.d.)

Mamy zgtoszenie zaginiecia dowodu i ztozony wniosek na dowdd. Teraz
bedzie tatwiej z miejscem na detoksie. Tym bardziej dla kobiety, bo
statystycznie jest ich mniej — zaréwno w tym miejscu, jak i w miejscach
niemieszkalnych. Za tydzien bedziemy starac sie o terapie w Parzymiechach
albo w Lublincu.

*k%k

Po trzech miesigcach terapii w Osrodku Terapii w Parzymiechach.
Marzeny nie mozna byto poznaé: zeszta opuchlizna z twarzy, wiosy
— ufarbowane, paznokcie — pomalowane, casualowy ubiér... W pamieci
szukam zdjecia do dowodu, ktore robilismy z Marcinem.

Cho¢ mieszka w schronisku, to bierze udziat w projekcie i uczestniczy
w kursach, miedzy innymi kursie komputerowym. Znalazta tez prace przy
porzgdkowaniu zieleni.

Dla takich chwil warto pracowac!

(mozesz wrdci¢ do str. 11 i wybra¢ inng droge)
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: Posredniczenie :
‘w wyrobieniu dowodu osobistego:

Warto wczesniej pobra¢ formularz zgtoszenia zaginiecia dowodu
I wniosek o wydanie dowodu i skserowa¢ go, bo czasami udaje sie wejs¢
z marszu do Urzedu. Pod warunkiem, ze nie jest to wtorek lub pigtek. Dziwna
to zaleznos¢, przez niektorych przypisywana dniowi rynkowemu na Zawodziu
— rzeczywiscie, czasami zdarza sie, ze w tych dniach kolejki sg nieco
wieksze. Numerek pobrany. Najpierw trzeba zgtosi¢ zaginiecie — bez tego
nie wyrobi sie nowego dokumentu. Potem wniosek ze zdjeciem uprzednio
zrobionym przez Marcina — fotografa spotecznego, ktory zdjecie wykonat
bezposrednio w miejscu niemieszkalnym.
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Jan Straczynski — Zatéz nasze buty

" S - ey SR TN
. e
: . [N P
. .,-%-”_*‘-f 9 ~
. s s
. - v y - . -
“ ey ®, \
< BT R e e ; " A 13 !
2t e o 24 Lol e

Na tablicy numerek F-478. Wchodzimy. Bardzo mita obstuga. Odbior za
miesigc, ale wczesniej mozna sprawdzac dostepnosc na stronie internetowe;j.
Przepisuje numer wniosku, zeby jak tylko dokument bedzie gotowy
poinformowac Zainteresowanego.

Chodzmy dalej!
— Chtopaki spod mostu?

— Andrzej z Drogowcow?
— A moze Marzena ze szkoty?

(mozesz wréci¢ do str. 11 i wybraé inng droge
lub do str. 48, albo do str. 78)
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Andrzej — Drogowcow

W internecie znajduje numer telefonu do tédzkiego MOPS i kontaktuje
sie z pracownikiem socjalnym z ulicy x. Za pézno — jest w terenie.
Zadzwonimy po 14:00.

Pracowniczka socjalna, cho¢ bardzo mita (a niestety czesto trzeba sie
mocno spiera¢ w kontaktach z gming), nie przypomina sobie Andrzeja (trudno
sie dziwi¢ — Andrzej w Czestochowie jest juz dtuzej niz dziesieé lat). Mimo
wszystko bardzo chetnie pomoze w znalezieniu placowki.

Dzwonie tez do streetworkerow. Kontakt — czysta przyjemnosc¢. Za
pietnascie minut dowiaduje sie o wolnym miejscu w placéwce z mozliwoscig
przetrzymywania zwierzgt. Kuna bylaby jednak zamknieta w kojcu przed
budynkiem schroniska. Czy Andrzej na to pojdzie? Przeciez Kuna jest dla
niego kims wiecej niz tylko zwierzakiem. Andrzej z nig spi, je, wszedzie
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chodzi. Do tego jest jeszcze Kot, ktory tez nie wydaje sie mu obojetny.
Zobaczymy. Trzeba to z nim skonsultowad.

Wracajmy do niego!

(przejdz do str. 87, by poznac cigg dalszy)
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DOCIEMLENIOWCOW
proca od 2oraz
e buysh ,.'... wtrwve Tel

Rola streetworkera w Czestochowie nie ogranicza sie jedynie do
monitoringu. Regularnie przeglgdamy lokalng prase i ogtoszenia na stronach
internetowych w poszukiwaniu ofert zatrudnienia w naszym miescie i jego
okolicach.

Ogtoszenia filtrowane sg zgodnie z preferencjami uzyskanymi od
klientbw w trakcie przeprowadzonej wczesniejszej diagnozy. Nastepnie,
nanoszone sg na wygodny do rozcinania szablon. Na zakonczenie w postaci
porecznych kartonikow dostarczane sg przez streetworkerow do ragk
zainteresowanych. Ci kontaktujg sie z potencjalnym pracodawcg we wtasnym
zakresie badz przy pomocy telefonu wchodzgcego w sktad wyposazenia
streetworkeréw. Realna oferta zatrudnienia motywuje do poszukiwania
miejsca, w ktorym mozna skorzystaC z natrysku i nabra¢ sit po meczgcym
dniu pracy. Moze to spowodowaC zmiane miejsca przebywania na
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ogrzewalnie, ubieganie sie 0 miejsce w placéwce dla os6b doswiadczajgcych
bezdomnosci, czy poszukiwanie noclegu u przyjaciét i znajomych. Uzyskany
w wyniku zatrudnienia dochdéd, ktéry zainteresowany otrzymuje — w zaleznosci
od rodzaju zatrudnienia od siedmiu do 30 dni — czesto pozwala na wynajecie
mieszkania.

*k*%
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Antoni — na Wolnosci

Krotki wywiad o doswiadczeniu zawodowym. W komorce pobrany
ostatni numer gazety ogtoszeniowej w pdf-ie.

Telefon i... Antoni juz umdwiony do pracy na stacji benzynowej. To na
pewno zmotywuje go do czestej kgpieli, a moze nawet do noclegu w ogrzewalni.

Co z pozostatg trojkg?

(mozesz wroci¢ do str. 54)
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oooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooo

Przemek — na Wolnosci (c.d.)

Przemek réwniez prosi nas tez o znalezienie zatrudnienia. Szukamy
ogtoszenia w internecie. Jest. To moze byC¢ cos dla niego. Telefonuje i
umawia sie na rozmowe kwalifikacyjng. Jest Wielki Pigtek, dlatego ma spotkac sie
z potencjalnym pracodawcg we wtorek po Swietach.

*k%k

We wtorek zagladamy ,na Wolnosci”. Maciej nie wytrzymat tamtej nocy
w ogrzewalni i wrocit do pustostanu. W czasie, gdy zaktadamy opatrunek na
owrzodzonych nogach Macieja, ten opowiada nam o szczegotach Smierci
Przemka. Zapit. Zmart w Poniedziatek Wielkanocny.

(mozesz wroci¢ do str. 11 i wybra¢ inng droge)
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oooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooo

Andrzej — Drogowcow (c.d.)

Andrzej nie zgodzit sie na placowke ze wzgledu na Kune. Pomysimy...

Jakg prace mogtby podjgé cztowiek z psem? Albo kto mogtby sie zajaé
Kung? Trzeba zaczg¢ szukaé czegos w internecie. Tylko od czego zaczgé?

— Zbyszek? Nad czym tak mys$lisz?

Znajoma Zbyszka, jednego ze streetworkerdow, prowadzi duze
gospodarstwo rolne 30 km od Czestochowy. Zbyszek przypomniat sobie, ze
ostatnio poszukiwata kogos do pomocy w strézowaniu, dokarmianiu psow
bedacych na miejscu oraz do drobnych prac przy gospodarstwie. W zamian
nocleg i wyzywienie. Czy to nie idealne rozwigzanie dla Andrzeja?

— Zbyszek, dzwon do niej!

Nadal aktualne. Kobieta zgadza sie na Kune i Kota. Mito$nik zwierzat
z kolei zgadza sie na rozmowe z wtascicielkg gospodarstwa, choc¢ troche nie
moze uwierzy¢, ze wszystko tak szybko idzie...

Wraz z Fundacjg organizujemy dla niego transport do miejsca spotkania
z wtascicielkg. Pomagam mu przeniesc¢ bagaze. Razem jadg do gospodarstwa.

Nie tylko Andrzejowi trudno uwierzyc...

*x%

Po roku pracy w gospodarstwie Andrzej rezygnuje. Przyjezdza do
Czestochowy (po smierci Kota juz tylko z Kung) i zastaje swoje byte ,lokum”
spalone. Przenosi sie do innego. W nocy znajdujemy go z patrolem Strazy
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Miejskiej przy ponad minus dwudziestu stopniach wtulonego w psa
w jednogwiazdkowym pustostanie bez drzwi i okien. Byt przykryty szronem.
Interwencyjnie przewozimy go na plebanie do Ksiedza Andrzeja, ktéry zgodzit
sie go przyja¢ do siebie wraz z psem (nie pozwala na to regulamin zadnej
z placoéwek, czy ogrzewalni).

Po okresie mrozoéw przenosi sie do jeszcze innego pustostanu wraz
z kolegg, Hieronimem. Po wyjezdzie Hieronima osiada w budynku potozonym
blisko rzeki, nieopodal pierwotnego pustostanu. Prébujemy podjg¢ kolejng
probe pomocy, tym razem ze streetworkerami Fundacji: Przemkiem,
Mateuszem i Kamilem. Znalazto sie nawet lokum, do ktérego starszy Pan,
bedacy sgsiadem Andrzeja z czasow pracy w gospodarstwie, chciat przyjac
go bez Zzadnych optat z wdziecznosci za okazang mu wczesniej pomoc.
Andrzej nie przyjmuje propozycji. Tu jest blisko do weterynarza, a Kuna coraz
stabiej wyglada.

Przychodzi lato. Kuna cierpigca na raka umiera. Andrzej z zalu
odchodzi od zmystow. Dodatkowo dochodzg kolejne problemy zdrowotne, jak
Swierzb i wszy, ktorych Andrzej nigdy wczesniej nie miat.

Po wizycie u lekarza i wykupieniu lekow oraz odwszawieniu w Centrum
Wsparcia Dziennego problemy ustajg. Jednak pozostaje zal po utracie
towarzyszki, jakg miat przez ostatnie lata w Kunie.

W czasie ostatniej naszej wizyty z Przemkiem zauwazylismy, ze Andrzej
wrocit do natogu sprzed monarowskich czasow.

*x%

Po pewnym czasie odbieram telefon z policji. Trzeba zidentyfikowaé
ciato. Znalazt je ptynacy rzekg wioslarz. Jest nie do rozpoznania po tym, jak
przelezato w wodzie ponad tydzien.

Poznaje jednak swoj zegarek, ktéry datem Andrzejowi, zeby nie
spézniat sie na spotkania z nami. Potem szereg innych przedmiotow
osobistych. Zarzekat sie, ze nie popetni samobdjstwa. Musiat pod wptywem
wagchanego kleju, poslizgnagc sie i wpas¢ do wody.

Zostat pochowany na cmentarzu jako N. N. do czasu potwierdzenia
sekcji zwtok. Prawie jak pies, ktorego pochowat miesigc wczesnie;j.



Po smierci Andrzeja otrzymatem szereg telefonéw od jego przerdznych
znajomych. Wszyscy wspominali go jako osobe bardzo pogodng i o dobrym
sercu. Na Jasnej Gorze do tej pory odprawiane sg msze Swiete w jego
intencji. Na grobie zas ptong znicze — znaki pamieci o jednym z tych,
o ktorych zapomniat swiat.

(mozesz wrécic do str. 11 i wybrac inng droge)
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Jak co wtorek i pigtek przeglgdamy czestochowskg prase ogtoszeniowg
i ogtoszenia z internetu. Szukamy mieszkan — najlepiej bytoby, zeby byty bez
albo z niskg kaucjg i tak do 600 zt. Zasitek staty to 604 zt — stotowaC mozna
sie w jadtodajniach i korzysta¢ z paczek zywnosciowych i czystosciowych,
a na ,swoim” to zawsze inaczej niz w placowce...
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oooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooo

oooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooo

Janek — Piwnica Domu Ksiecia (c.d.)

Janek po wypisaniu ze szpitala wraca do piwnicy. Zaprzyjazniony lekarz
psychiatra schodzi z nami w ciemnosci, aby zbada¢ Janka, co pozwoli
uzupetni¢ formularz potrzebny do ubiegania sie o stopieh niepetnosprawnosci.
Sktadam w imieniu Zainteresowanego catg dokumentacje, a nastepnie po
pewnym czasie towarzysze na posiedzeniu komisji.

Jest decyzja — stopien umiarkowany. Pozwala to na ubieganie sie
o zasitek staty. Wyréwnanie to ponad 2000 zt. Janek dawno nie widziat takiej
kwoty na oczy. Wynajmujemy wczesniej umowione mieszkanie, do ktérego
wprowadza sie Zainteresowany. Trzeba bedzie towarzyszy¢ mu jeszcze na
poczatku: pomoc w planowaniu budzetu i robieniu zakupdéw, przypomnieé
0 sprzataniu, gotowaniu... Potem kontakt z pracownikiem socjalnym
,Z rejonu”. |... Janek po miesigcu wraca do piwnicy.

Nie na dtugo — po dwdch dniach towarzyszymy mu z powrotem do
mieszkania, w ktérym pozostaje do tej pory.

Dzisiejszy dzien dos¢ intensywny, ale moze uda nam sie cos jeszcze
zatatwic.

(mozesz wréci¢ do str. 11 i wybraé inng droge)
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Radek — Schody (c.d.)

Natrafiamy na ciekawe ogtoszenie dotyczgce mieszkania w staromiejskiej
kamienicy. 400 zt i kaucja do uzgodnienia. Radek dostat wyrbwnanie, dlatego
nie powinno by¢ wiekszego problemu. Przy wspotpracy ze streetworkerem
zaprzyjaznionej Fundacji — Przemkiem — umawiamy sie na spotkanie
z wiascicielem. Rzecz jasna bierzemy ze sobg Radka.

Chociaz mieszkanie wymagacC bedzie generalnego remontu i nie
posiada zadnych mebli, Radek z usmiechem przyjmuje propozycje, chcgc od
razu zaptaci¢ czynsz. Pomoc z wyposazeniem lokum moze zapewni¢ cata
sie¢ organizacji pomocowych w Czestochowie. Wtasciciel jednak hamuje
nieco entuzjazm Radka, bierze od nas numer telefonu i zaleca czeka¢ na

telefon, po ktérym umowimy sie na podpisanie umowy przez Radka.

92



No to czekamy...
| czekamy...
l... Czekamy.

W koncu po tygodniu decydujemy sie na telefon. Ogtoszenie
nieaktualne. Pewnie wiasciciel wystraszyt sie ,bezdomnego”. Nic nowego.

Bedziemy prébowali dziata¢ dalej!

(przejdz do str. 100, by poznac cigg dalszy)
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. Posredniczenie w otrzymaniu§
. schronienia w placéwce dla :
osob doswiadczajacych
bezdomnosci

Rafat — za basenem (c.d.)

Dzis sroda. Na dyzurze w Sekcji ds. Przeciwdziatania Bezdomnosci
— Wiestaw. Zaraz po wyjsciu z detoksu byliSmy z Rafatem w Urzedzie Miasta
po zaswiadczenie o wymeldowaniu z adresu statego zameldowania. Rafat
jeszcze nigdy wczesniej nie byt w placowce. Na miejscu pomagam
w wypetnieniu wniosku z prosbg o schronienie. Wiestaw, jako pracownik
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z olbrzymim doswiadczeniem, btyskawicznie zatatwia wszelkie formalnosci,
tgcznie z czescig pierwszg wywiadu srodowiskowego. Dzis wolne miejsca
tylko w schronisku w Mariance Redzinskiej. | bardzo dobrze — tam (zreszta,
jak i w pozostatych placéwkach) duzy nacisk ktadzie sie na usamodzielnienie.
W tym celu poszukuje sie wspodlnie z Klientem zatrudnienia, a nastepnie
mieszkania. My juz wczesniej znalezlismy dla Rafata prace przy dociepleniach
budynkow jednorodzinnych. Prace ma zaczg¢ od przysztego tygodnia. Moze
wyciggng¢ nawet do kilkuset ztotych tygodniowo, dlatego potrzebna bedzie
aktualizacja wywiadu w zwigzku ze zmiang w odptatnosci za pobyt w
placowce. Ale wszystko po kolei. Na razie wazne, ze Rafat jest dobrze
zagtaskany®.

Wrécmy do Jadwigi, bo niedtugo bedzie wypisywana ze szpitala.

(przejdz do str. 99, by poznac cigg dalszy)

* W zargonie streetworkeréw ,zagtaska¢” oznacza zakonczy¢ dziatanie,
przekazujac osobe nastepnemu podmiotowi.
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oooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooo

. Posredniczenie w otrzymaniu:
. schronienia w placéwce dla :
osob doswiadczajacych
bezdomnosci

.
oooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooo

Katarzyna — garaze (c.d.)

Katarzyna nie potrzebuje zaswiadczenia z Urzedu Miasta, bo juz
wczesniej w tym roku ubiegata sie o placéwke. Nie ma tez problemu
alkoholowego. Teraz tylko jeszcze duzy wywiad, oswiadczenia i skierowanie.
Tym razem do schroniska w Lubojence. Katarzyna moze mie¢ problem
z dojazdem. Dzwonie po Mateusza z Fundacji — majg stuzbowy samochaod.

(przejdz do str. 98, by poznac cigg dalszy)
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oooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooo

. Posredniczenie w otrzymaniu:
. schronienia w placéwce dla :
osob doswiadczajacych
bezdomnosci

.
oooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooo

Ryszard — ziemianka (c.d.)

Jak zwykle Pan Ryszard nie zgtasza zadnych potrzeb. Rozmawiamy
troche o pogodzie, o dziatce, o zyciu... W koncu Klient pokazuje owrzodzenie
na tydce. Zaktadamy opatrunek. W dalszej rozmowie przekonuje sie do
noclegu w placowce przy ul. Krakowskiej. Bedzie miat niedaleko. W dzien,
poki ciepto, bedzie zajmowat sie dziatkg. Na noc bedzie przychodzit do
schroniska. Kontaktuje sie telefonicznie z Sekcjg ds. Przeciwdziatania
Bezdomnosci. Ze wzgledu na wiek i problemy z poruszaniem, wywiad
zostanie przeprowadzony juz w placowce nastepnego dnia.

Chodzmy dalej!

(mozesz wroci¢ do str. 11 i wybra¢ inng droge)
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oooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooo

Towarzyszenie do miejsc
noclegowych/ ogrzewalni

ooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooo

Katarzyna — garaze (c.d.)

Udato sie zorganizowac transport. Szybki transport, bo streetworkerzy
z Fundacji znani sg jako dynamiczni kierowcy. Podoba sie to tez Katarzynie,
ktora nastepnie zostaje mito powitana przez opiekuna ze schroniska. Miejmy
nadzieje, ze nie zateskni za garazem.

(mozesz wréci¢ do str. 11 i wybraé inng droge)
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oooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooo

Towarzyszenie do miejsc
noclegowych/ ogrzewalni

ooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooo

Jadwiga — za basenem (c.d.)

PozyczyliSmy wozek ze szpitala i szybko podjechalismy do Sekcji ds.
Przeciwdziatania Bezdomnosci. Skierowanie Jadwiga juz ma, teraz jeszcze
odwieziemy Klientke do schroniska ,,0aza”. Na miejscu juz czeka na nas — jak
zawsze z usmiechem — Monika, kierowniczka ,Oazy”. Po Kkorytarzach
Z poruszaniem sie na wozku Jadwiga problemu mie¢ nie bedzie. Trzeba tylko
teraz pokonac trzy pietra schodow. Wotamy z Marzeng kolege z Biura
Projektow, z ktorym wspdlnie na krzesle — jak na tronie — wnosimy Jadwige
na gore. Umawiam jeszcze tylko wizyte kontrolng u lekarza ortopedy, ktory
stacjonuje ,rzut kamieniem” stad i przekazuje informacje Jadwidze.

Co zostato nam jeszcze do zrobienia?

(mozesz wrdcic do str. 11 i wybrac inng droge)
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Wyglada na to, ze nic na razie nie ruszy
sie z mieszkaniem — tym razem Radek
zrezygnowat z kolejnego przedstawionego mu
lokum... Ale pomysimy, co datoby sie
zrobi¢, zeby byto mu troche lepiej — skoro
nie moze byc dobrze. W tej przestrzeni pod
schodami strasznie wieje i przez to
temperatura jest duzo nizsza. W pustostanie
nieopodal lezg odtogiem okna z catymi
szybami — dlaczego nie wykorzystac¢ ich
jako zastony przed wiatrem?

Na tym witasnie moze polegac tzw.
.redukcja szkod”. Nie liczgc przybijania
kocow do framugi okna z wybitg szyba,
czy dodatkowej kotdry w przestrzeni pod
mostem...

(mozesz wréci¢ do str. 11 i wybraé inng droge)
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Pomoc w wypeinianiu
whnioskow

— Panie Janku, przyszto mi takie co$ z MOPS-u i nie wiem, co z tym zrobiC...
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— Bardzo sie ciesze, ze przyszia juz ta decyzja, chodzmy do przychodni.
Pomoge Panu uzupetni¢ deklaracje...

*k*%
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oooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooo

Pomoc w wypeinianiu
whnioskow

oooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooo

Marzena — szkota (c.d.)

Z wnioskami u Marzeny poszto szybko, bo doskonale pamietata swoj
PESEL i pozostate informacje dotyczgce jej osoby (co nie zawsze jest takie
oczywiste). Dobrze jest, gdy osoby doswiadczajgce bezdomnosci jak
najwiecej spraw zatatwiajg same — my jako streetworkerzy tylko w jakims
stopniu towarzyszymy ,0 krok za”, obserwujgc, czy wszystko idzie poprawnie.
Podobnie jest w przypadku uzupetniania dokumentacji. Nie zawsze jest to
jednak mozliwe.

Skonczone. Teraz mozemy iS¢ do Urzedu Miasta.

(mozesz wroci¢ do str. 79)
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Wraz ze streetworkerami Fundacji — Kamilem i Przemkiem — przewozimy
Macieja do Centrum Wsparcia Dziennego, gdzie Klient kgpie sie oraz zmienia
odziez. Od tego warto zaczg¢, bo bez odswiezenia trudno bytoby sie rozmawiac
i jemu i pracownikowi socjalnemu z Sekcji ds. Przeciwdziatania Bezdomnosci,
u ktérego bedziemy zatatwia¢ kwestie przyznania prawa do korzystania
z ustug opieki zdrowotne,.

(mozesz wrdécic do str. 75)
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oooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooo

oooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooo

Marzena — szkota (c.d.)

Streetworkerzy z Fundacji pomagajg w transporcie Marzeny do
Centrum Wsparcia Dziennego, gdzie Klientka ma okazje wykgpac sie,
zmieni¢ odziez i zjes¢ sSniadanie. Z wdziecznosci Marzena przed wyjsciem do
Urzedu Miasta sSciska mocno na pozegnanie Kamila — streetworkera
Fundacji. Komu w droge...

Czekaj, Marzena moze nie poradzi¢ sobie z wypetnieniem wniosku
— strasznie trzesg jej sie rece. Wypetnijmy jeszcze razem potrzebne
formularze.

(mozesz wrocic do str. 101)
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Antoni przepracowat ponad miesigc. Okazato sie jednak, ze nie
wszyscy pracodawcy sg uczciwi i Antoni pozostat bez zaptaty. Jest wsciekty.
Nie wie tez, co bedzie dalej. Janine co chwile fapig ataki padaczki. Mimo to
nie chce sie leczyC. Dla niej jest jednak w stanie zrobi¢ wszystko.

— Antoni, moze chciatby$ wrocic do swojej mamy? Razem z Janing.
Poszedtbys do pracy, a Janina pomogtaby mamie w domu. Wiem, ze twoja
mama nie lubi, jak ktos pije, dlatego Janina bytaby bezpieczna. Mogtaby
zarejestrowac sie w urzedzie pracy (jesli jest wymeldowana, moze to zrobic
w kazdym ,posredniaku”) i dostaC ubezpieczenie. Posztaby do lekarza
| zaczetaby leczy¢ sie u neurologa.

Tak zrobili. Dzieki zaprzyjaznionej Fundacji kupilismy bilety do gminy
wiasciwej (to prawie drugi koniec Polski). Czasami rozwigzanie wydaje sie
takie proste...

Na Swieta dostaliémy od nich zyczenia. Wr6émy do Macieja.

(mozesz wrocic do str. 56)
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Spotkanie z partnerami wchodzacymi
w skiad partnerstwa lokalnego

Jak w kazdy drugi czwartek miesigca mamy spotkanie partnerstwa
lokalnego na rzecz oséb bezdomnych. Nie zapomnijmy o nim. Co miesigc
spotykamy sie w gtdbwnym budynku MOPS wraz z reprezentantami wszystkich
podmiotéow dziatajgcych na rzecz pomocy osobom doswiadczajgcym
bezdomnosci, by dyskutowa¢ o najbardziej naglgcych potrzebach i aby
rozstrzygacC najtrudniejsze problemy w naszym miescie pod katem osob
wykluczonych z powodu bezdomnosci.

(przejdz na str. 109, by zakonczyc)

106


https://pixabay.com/en/startup-start-up-people-593341/
https://pixabay.com/en/startup-start-up-people-593341/




IV. ZAKONCZENIE




Tu niespodzianka — zakonczenia nie bedzie.

Praca streetworkerdéw wcigz trwa. | jest jeszcze duzo do zrobienia. Wszystko
przez ciggta rotacje: jedni zapijajg i Iadujg na ulicy, inni przyjezdzajg do
naszego miasta... Nie zapominajmy o wcigz niedokonczonych sprawach
— moze przyjdzie kryzys i bieg spraw zmieni sie o 180 stopni...

Najwazniejsze w tej pracy jest to, zeby byc.
By¢ wsrod nich i z nimi.

Do zobaczenia! Do jutra!

Ve ' 5%
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V. ZALACZNIKI




Jan Straczynski — Zaléz nasze buty
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Przyktadowe sprawozdanie z patroli, [Zrodto: Stowarzyszenie Wzajemnej

Pomocy ,Agape’].
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Elektroniczna Mapa Bezdomnos$ci Pozaschroniskowej, [zrddio:
Stowarzyszenie Wzajemnej Pomocy ,Agape”].

112



Jan Straczynski — Zatéz nasze buty

Stowarzyszenie Wzajemnej Pomocy Agape

A g’ a p C Diagnoza stanu zjawiska bezdomnosci

towarzyszenic Wrsjemncj Pomocy pozaschroniskowej
- stan na dzien 07.06.2018 .

W oparciu o monitoring miejsc niemieszkalnych prowadzony przez streetworkera Stowarzyszenia
Wzajemnej Pomocy Agape w Czestochowie na terenie miasta Czestochowy stwierdza sie, iz aktualnie
poza placowkami w obrebie miasta przebywa 56 0s6b doswiadczajacych bezdomnosci (o 2 osoby wiecej
w stosunku do diagnozy z maja 2018 r.), w tym:

- 47 meiczyzn, 9 kobiet
- 43 osoby z miejscem ostatniego zameldowania na pobyt staly w miescie Czestochowa

0d ostatniej diagnozy przeprowadzonej przez streetworkera SWP Agape (maj 2018 r.) miejsca
niemieszkalne opuscito 10 oséb, w tym:

- 4 osoby usamodzielnity sie (powrdt do rodziny lub wiasne mieszkanie)

- 4 osoby zostaly skierowane do placowki dla osob bezdomnych
- 2 osoby zostaly hospitalizowane (w tym osrodki leczenia uzaleznien)

Przyktadowa diagnoza stanu bezdomnosci pozaschroniskowej, [zrodto:
Stowarzyszenie Wzajemnej Pomocy ,Agape’].
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Plakat ,Pomoc Osobom Bezdomnym w Czestochowie”, [zrodto internetowe:
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Przyktad walki ze stereotypami — grafika nascienna przy ul. Kilinskiego 13
w Czestochowie, [zrédto: http://mops.czestochowa.pl/mops2/aktualnosci/w-
ramach-projektu-realizowanego-przez-mops-powstaly-grafiki-spoleczne-na-
jednej-z-czestochowskich-kamienic/].
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VI. Mini-stownik zargonu
osob w kryzysie
bezdomnosci




Alcatraz — Areszt sledczy przy ul. Mirowskie;j.

Biatko — dowdd osobisty, ,Poszedtbym na detoks, ale nie mam biatka”.
Biedronki — wszy zarowno odziezowe, jak i gtowowe.

Chihuahua — wstepna faza padaczki alkoholowej.

Czolgi — patrz: biedronki.

Dotek — miska lub areszt przy Komendzie Miejskiej Policiji.

F16, F18 — alkohol niespozywczy (im wieksza zawartos¢ alkoholu, tym
wiekszy model). Nawigzanie do modelu samolotu zwigzane z domniemanym
pochodzeniu alkoholu otrzymywanego z destylowanego paliwa lotniczego.
Gigant, by¢ na gigancie — by¢ pod wptywem alkoholu.

Hasioki — smietniki.

Klamki, i$¢ na klamki — zebranie od drzwi do drzwi.

Klin — 100 ml alkoholu, czesto niespozywczego, wypijanego w przekonaniu
0 zapobiezeniu skutkom padaczki alkoholowej (patrz: padaka).

Klon — Clonozepan, lek psychotropowy o silnym i dtugotrwatym dziataniu
przeciwdrgawkowym i przeciwlekowym stosowany w leczeniu padaczki

alkoholowej.
Krowa — butelka alkoholu o pojemnosci 750 ml.
Loty, by¢ na lotach — okres absencji w placéwce ze wzgledu na

naduzywanie alkoholu.

Meta — melina, miejsce sprzedazy alkoholu niespozywczego.

Nad Sekwana — patrz: Alcatraz.

Pachta, dziorga — kradziez owocow z ogrodkow dziatkowych.

Padaka — padaczka alkoholowa.

Peweksy — patrz: hasioki.

Schron, i$¢ na schron — placowka dla oséb bezdomnych.

Suréwka — nierozcienczony (np. coca colg) denaturat.

Syropek — wodka.

Slepotka — alkohol niespozywczy.

Tablica Mendelejewa — patrz: Slepotka.

Unijka — miara alkoholu, po wejsciu Polski do UE c¢wier¢ litra wodki
zamieniono na 200 ml.

Urlop — okres absencji w placowce ze wzgledu na naduzywanie alkoholu.
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Wczasy — pobyt w areszcie/wiezieniu, czasem stosowane do pobytu
terapii alkoholowej.

Wedkowanie — zebranie.

Wyrébka — patrz: wedkowanie.

Zotnierze — patrz: biedronki.

Zycie, mie¢ na sobie zycie — patrz: biedronki.
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Autorzy i zrodia ilustracji oraz tabel:

003 Marcin Jedryka
008 Jan Straczynski
009 Marcin Jedryka
012 Jan Straczynski
013 Jan Straczynski
014 Jan Straczynski
015 Jan Straczynski
017 Marcin Jedryka
018 Jan Straczynski
019 Marcin Jedryka
020 Jan Straczynski
021 Jan Straczynski
022 Jan Straczynski
024 Jan Straczynski
025 Jan Straczynski
026 Jan Straczynski
027 Marcin Jedryka
028 Marcin Jedryka
029 Jan Straczynski
030 Jan Straczynski
031 Jan Straczynski
032 Jan Straczynski
033 Jan Straczynski
034 Jan Straczynski
035 Marcin Jedryka
036 Jan Straczynski
038 Jan Straczynski
039 Jan Straczynski
040 Jan Straczynski
041 Jan Straczynski
041 Przemek Pieczkowski
043 Marcin Jedryka
044 Jan Straczynski
045 Jan Straczynski
046 Marcin Jedryka
047 Marcin Jedryka

048 Jan Straczynski
049 Jan Straczynski
058 Jan Straczynski
059 Jan Straczynski
060 Marcin Jedryka
061 Marcin Jedryka
066 Przemek Pieczkowski
069 zrodlo internetowe
070 Marcin Jedryka
071 Jan Straczynski
073 Jan Straczynski
074 Marcin Jedryka
075 Jan Straczynski
076 Jan Straczynski
079 Jan Straczynski
080 Marcin Jedryka
081 zroédio internetowe
082 Marcin Jedryka
083 Jan Straczynski
089 Jan Straczynski
090 Jan Straczynski
092 Jan Straczynski
094 zroédio internetowe
098 zrodio internetowe
100 Jan Straczynski
103 Jan Straczynski
105 z kolekcji zdje¢ autora
106 zrodio internetowe
107 Jan Straczynski
108 Jan Straczynski
109 Marcin Jedryka
110 Jan Straczynski
117 Jan Straczynski
118 Jan Straczynski
120 Marcin Jedryka



Jan Straczynski (ur. 1989)

Doktorant Wydziatu Nauk Spotecznych Uniwersytetu Papieskiego im. Jana
Pawia Il w Krakowie. Absolwent Uniwersytetu \Wroctawskiego i Akademii im. Jana
Dlugosza w Czestochowie na kierunku filologia angielska oraz Akademii im. Jana
Dtugosza w Czestochowie na kierunku praca socjalna. Z wyksztatcenia
nauczyciel, ttumacz i pracownik socjalny — z zamitowania streetworker
bezdomnosci Stowarzyszenia Wzajemnej Pomocy ,Agape” oraz wolontariusz
Fundacji Swietego Barnaby w Czestochowie. Trener streetworkingu i nauczyciel
akademicki.
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Streetworking zaczyna od oso6b, ktdére marginalizacja
dotkneta najbardziej. Poprzez regularny monitoring miejsc
niemieszkalnych takich, jak pustostany, przestrzenie pod
mostami, strychy, piwnice, dworce, parki itp., streetworkerzy
docierajg do osob doswiadczajgcych bezdomnosci, ktore
tam przebywajg. Na miejscu tworzony jest wspolny plan
pomocy oparty na ich wtasnych zasobach oraz realizowany
w ich wtasnym tempie. Celem podstawowym jest powroét do
spoteczenstwa — do rodziny, do pracy, do witasnego
mieszkania. Jesli w danej chwili jest to niemozliwe,
streetworker posredniczy miedzy osobg bezdomng
a podmiotami pomocy spotecznej, w celu zabezpieczenia
schronienia, positku, odziezy; interweniuje w  przypadku
zagrozenia zycia, Informuje, doradza, motywuje, faczy...
Sg jednak miejsca, do ktorych z trudnoscig dociera nawet
streetworker. To ludzkie serca i ludzka wyobraznia...

Langel - tugja Lange
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